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Este folleto pertenece a:

»»»» ;Qué hacer ante

el consumo de

alcohol o drogas?

/POR DONDE EMPEZAR?

Un buen inicio es ayudarse a si mismo pues, en la medida en la que usted se sienta

mejor, podra apoyar a su familiar.

;COMO AFECTA .
EL CONSUMO DE
ALCOHOL Y DROGAS

A LAS FAMILIAS?

El consumo excesivo de alcohol o de

otras drogas entre la poblacion es causa

de preocupacion, angustia y sufrimiento  *
para muchas familias. Cuando un inte-
grante de la familia consume este tipo .
de sustancias altera la tranquilidad de

los demas. Algunas de las principales
consecuencias del consumo de alcoholy ~ »
drogas en la familia son:

Descuido de los hijos.

Discusiones constantes debido a los
cambios de humor de su familiary a
las agresiones que pueda tener hacia
todos los integrantes de la familia.
Preocupaciones y dudas acerca de
como enfrentar el problema.
Cambios continuos en los senti-
mientos hacia la persona que consu-
me alcohol o drogas.

Sentimientos de soledad, abando-
no, indiferencia, desamor.
Problemas frecuentes de salud oca-
sionados por la tension (cansancio,
ulceras, gastritis, etcétera).
Problemas economicos.



* Ahora, reflexione...

;QUE PUEDE HACER
USTED SI SU FAMILIAR
TIENE PROBLEMAS DE
CONSUMO DE ALCOHOL
O DROGAS?

Quiza cuando piensa en las consecuencias que
han padecido usted y su familia por el con-
sumo de su familiar, experimente muchos sen-
timientos encontrados: enojo, miedo, amor,
tristeza, angustia, impotencia, carifo, deses-
peracion, etcétera. No se desanime; es normal
que se sienta asi. Sin embargo, usted puede
hacer algo al respecto para sentirse mejor.

Algunos consejos practicos que pue-
den servirle son:

1) Trate de enfocarse en el “aqui y el ahora”
respecto del consumo de su familiar. Que lo
sucedido en el pasado no sea un obstaculo
para que usted pueda actuar ahora y conti-
nuar con sus planes personales.

2) Usted no es responsable del consumo de
su familiar. No tiene caso buscar culpables.
Oriente sus energias a buscar alternativas
posibles para enfrentar mejor la situacion.

3) Usted puede lograr cambios benéficos para
si mismo, aunque su familiar decida seguir
consumiendo.

4) Mantenerse informado y dejar de lado las
creencias, los mitos y las ideas erroneas
acerca del consumo de alcohol o drogas; le
ayudara a tomar mejores decisiones.

5) En cuanto al consumo de su familiar, no
espere cambios de la noche a la manana;
no se desanime si llega a tener una recai-
da y vuelve a beber o a drogarse. Analice
la situacion, aprenda de esa experiencia y
retome el camino.

Todas las familias tienen problemas de diversa
indole. De manera natural, las personas hacen
frente a las situaciones que les genera estrés en
busca de una solucion. Las formas de enfrenta-
miento se refieren a la manera como cada per-
sona responde o reacciona ante los problemas.
En el caso del consumo de alcohol o drogas, las
familias enfrentan la situacion de diferentes for-
mas, algunas les funcionan mejor que otras pero
lo importante es analizar cuales de estas formas
le ayudan a manejar mejor la situacion y usted
logra sentirse mejor.

ANALICE COMO HA
ENFRENTADO EL
CONSUMO DE SU
FAMILIAR

A continuacion se incluye un método practico y
sencillo que le ayudara a:

1. Reflexionar sobre como ha enfrentado
el consumo de su familiar.

2. Conocer las ocho formas de en-
frentamiento, asi como sus ventajas y
deventajas..

3. |dentificar las formas de enfren-
tamiento que ha utilizado, cuales le han
sido utiles y cuales no le han funciona-
do.

4. Analizar las formas de enfrenta-
miento que pueden ayudarle para que
se adapten a su situacion.

A continuacion se describen las ocho formas
mas comunes de enfrentar el problema del con-
sumo de alcohol y drogas en las familias. Cada
una de ellas tiene ventajas y desventajas. Léalas
detenidamente: ;con cuales de ellas se identifi-
ca usted?



OCHO
MANERAS DE
ENFRENTAR EL
PROBLEMA

i

1.-Emocional.

Es cuando usted expresa sus
emociones de manera ex-
plosiva hacia su familiar que
consume, es decir, responde
con mucho enojo, gritos,
amenazas, llanto, acusaciones,
reproches vy criticas por su
consumo.

*Ventajas: Es probable que
se sienta aliviado porque
expresa lo que siente en ese
momento.

*Desventajas: Quiza podria
sentirse culpable por reac- - /
cionar de manera impulsiva; % _ : : ] =
ademas, su familiar puede

reaccionar con mayor enojo e

in(%Iuso con agresiones fisicas o verbales que pueden involucrar a otros miembros de
la familia.

2.-Evitador.

Es cuando usted trata de poner alguna distancia o barrera fisica o emocional con su
familiar. Por ejemplo, cuando usted se hace el enojado con el familiar que consume
y trata de mostrarse distante o cuando procura evitar la presencia de su familiar
parar verse lo menos afectado posible por la situacion. Es cuando desea alejarse de
el oella, a veces piensa, “Ojala viviera en otro lado”, “Ojala se fuera y no volviera”

*Ventajas: En apariencia existen menos problemas en la familia y quiza logre sen-
tir que tiene mayor control sobre la situacion.

*Desventajas: Es posible que su familiar sienta este rechazo, lo cual podria dar
lugar a que se aisle mas y aumente su consumo, ademas de propiciar un ambiente
de desunion en la familia.

3.-Inactivo.

Es cuando usted ha perdido la esperanza de que la situacion cambie. Tal vez se
sienta indiferente, triste, decepcionado y resignado porque considere que no tiene
sentido hacer algo dado que, de cualquier manera, su familiar seguira consumiendo.

*Ventajas: Quiza para usted ésta sea una forma mas realista de reaccionar y consi-
dera que no hacer nada es una forma de evitar problemas en la familia y de sufrir lo
menos posible por el consumo de su familiar.

*Desventajas: Es posible que experimente frustracion y culpa porque en el fon-
do sabe que solo trata de soportar la situacion sin hacer algo que verdaderamente
ayude a cambiar las cosas.

4.-Tolerante.

Es cuando su reaccion es proteger, encubrir y disculpar a su familiar; lo cuida cuan-
do esta bajo los efectos del alcohol o las drogas; le da dinero, acepta que beba o se
drogue en cantidades menores o con menos frecuencia; v le consigue las bebidas o
las drogas. También es cuando usted trata de aparentar que no se ha enterado del
consumo y finge que todo esta bien aunque usted sepa que no es asi.

*Ventajas: En apariencia hay menos discusiones y tensiones en la familia. Tal vez
usted sienta 3ue eso es lo mejor que puede hacerse por su familiar en un intento
por vivir la vida en familia lo mas “normal” posible.

*Desventajas: Es posible que se sienta culpable por el consumo de su familiar

y, en un afan por compensarlo, usted reaccione siendo sobreprotector. Tal vez en
muchas ocasiones se sienta manipulado por él/ella, ademas de sentirse mal con-
sigo mismo porque sabe que el consumo continla y usted no esta haciendo nada
al respecto. Quiza también experimente verglienza por tener que dar la cara por su
familiar ante los demas.

5.-Controlador.

Es cuando usted lleva a cabo acciones dirigidas a controlar el consumo de su fami-
liar; por ejemplo, lo vigila, revisa sus cosas, registra su habitacion, lo obliga a cumplir
promesas 0 a “hacer juras” o lo espera en casa hasta muy noche, etcétera.

*Ventajas. Usted siente que hace todo lo que esta a su alcance para evitar que
el usuario siga consumiendo y no pierde las esperanzas en que la situacion pueda
cambiar.

*Desventajas. Tratar de controlar el consumo de su familiar implica mucho des-
gaste emocional y estrés, debido al esfuerzo y energia que usted dedica a tratar de
evitar el consumo. Su vida puede verse muy limitada al abandonar planes vy proyec-
tos personales por cuidar de su familiar; también podria sentir mucha frustracion al
darse cuenta que, pese a sus esfuerzos, su familiar, al sentirse tan presionado, a fin
de cuentas termine por consumir mas.
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6.-Asertivo.

Es cuando usted establece una comuni-
cacion directa con su familiar, le expresa
de manera tranquila y sin reproches cémo
se siente por su consumo de alcohol o
drogas, le aclara que no esta dispuesto a
aceptar que siga consumiendo, le estable-
ce condiciones o limites especificos (por
ejemplo, que asista a tratamiento o dismi-
nuya su consumo) v le dice con claridad
lo que espera de él/ella.

- -

-* *Ventajas. Es probable que se sienta

§ aliviado al expresar a su familiar lo que
siente, de manera tranquila, sin exaltarse
y sin que se propicien agresiones fisicas o
verbales. Esto puede ayudar mucho a que

1 ambos establezcan una comunicacion

el o i i gy mas directa, lo cual puede ser util para
disminuir el consumo.

"

*Desventajas. Es posible que usted llegue a sentirse decepcionado al darse cuen-
ta que su familiar no cumple con los planes acordados. Ademas, quizas a usted le
cueste trabajo ponerle metas o condiciones a su familiar por temor a que tome una
decision precipitada; por ejemplo, que decida irse de la casa y que aumente su con-
sumo de alcohol o drogas, o tal vez usted sienta que ponerle condiciones significa
darle |a espalda o dejar de apoyarlo.

7.-Apoyador.

Es cuando el amor y el carino que usted siente por su familiar lo motivan a realizar
diferentes acciones para ayudarlo. Por ejemplo, trata de darle consejos, lo moti-

va para que busque tratamiento o ayuda especializada para dejar de consumir, se
interesa por su salud, le proporciona informacion Util sobre temas relacionados con
adicciones, lo alienta para que realice otras actividades que no estén relacionadas
con el consumo vy lo defiende frente a las criticas de otras personas.

*Ventajas: Tal vez usted se asienta bien al tratar de ayudar a su familiary quizale
resulte mas util que ejercer control sobre él/ella.

*Desventajas: Es posible que le resulte dificil distinguir en qué momento apoya
a su familiar y en cual otro en realidad lo sobreprotege y asume responsabilidades
que le corresponden a él/ella. Por otra parte, su familiar tal vez no esté dispuesto a
aceptar la ayuda de la familia y no valore sus esfuerzos para que deje de consumir.

8.-Independiente.

Es cuando usted trata de enfocarse en su propio bienestar, aun cuando el consumo
de su familiar le afecte mucho. Por ejemplo, cuando trata de seguir su vida como
siempre lo hace, evita descuidar sus actividades personales, laborales y de salud y
hace un esfuerzo por no dejarse agobiar por el consumo de su familiar. Busca ayuda
de otras personas e instituciones en un intento por encontrar una solucion al con-
sumo y no espera pasivamente a que su familiar decida dejar de consumir para que
ustedflogre cambios que produzcan beneficios para si mismo y para otros miembros
de la familia.

*Ventajas: Puede ayudarle a sentir menos angustia por estar solo al pendiente del
consumo de su familiar. El hecho de que los hijos y otros miembros de la familia
lleven a cabo sus propias actividades es util incluso para el familiar que consume
pues éste puede reaccionar de manera mas favorable cuando se da cuenta de que la
atencion de la familia no se centra solamente en él.

*Desventajas: Tal vez usted puede sentir que actla de manera egoista al buscar
seguir con su vida a pesar del consumo. Su familiar quiza le reclame vy le haga sentir
que usted no lo quiere o que lo ha abandonado. Sin embargo, es probable que usted
haya intentado varias estrategias para ayudar a su familiar y, al no ver ninguna res-
puesta, toma la decision de seguir con su vida.

Al analizar las ocho formas de enfrentar el consumo
de alcohol y drogas en la familia, es posible que usted
se haya identificado con una o varias de ellas y quizas
haya logrado reconocer mds ventajas vy desventajas de
las que incluimos como ejemplo.

Todas las formas de enfrentar tienen ventajas v
desventajas.



Usted puede tomar decisiones a partir de aquellas formas de enfrentar que han ayu-
dado, aunque sea por poco tiempo, a que su familiar disminuya su consumo.

Es posible que al revisar las formas de enfrentar, usted considere que alguna de ellas
podria ser util para emplearla en el caso de su familiar. ;Por qué no intenta aplicarla?
Tal vez podria ayudarle a manejar mejor la situacion. Usted puede aprender mejores
formas de enfrentar la situacién. Usted puede aprender mejores formas de enfrentar
la situacion con el fin de aliviar |a tension en la cual vive la familia. Si alguna es-
trategia no le funciond, analice qué fue lo que sucedid e incorpore acciones que le
ayuden a lograr los cambios deseados. Es importante que trate de ser consistente al
emplear estas formas de enfrentar. No es consistente que un padre fije una hora de
llegada a su hijo/a en la noche, que éste no la cumpla y no haya consecuencia.

Recuerde, pueden intentarse formas diferentes de
enfrentar; lo importante es que usted logre identificar
los alcances v limitaciones de cada una de estas formas
v que use aquellas que le ayuden a sentirse mejor.

SUGERENCIAS PARA ENFRENTAR MEJOR LA
SITUACION

Analice la posibilidad de enfrentar el problema
conjuntamente con la familia.

Al analizar las formas de enfrentar, usted encontro que, en su familia, cada persona
responde de manera diferente ante el consumo: unos son mas tolerantes que otros,
algunos reaccionan de manera emocional , otros estan mas dispuestos a aceptar el
problema y otros prefieren alejarse. Por ello, considere la conveniencia de involucrar
a otros miembros de |a familia y de elegir una forma conjunta de enfrentar mejor el
problema. La union hace la fuerza. Pueden lograrse cambios favorables si todos van
juntos en lugar de que cada cual vaya por su lado. Esto significa tratar de estable-
cer un dialogo y una comunicacion abierta con los demas miembros de la familia.
Ocultar los problemas a los demas o mantener los “secretos a voces” no es de gran
ayuda. Esto nos lleva al siguiente punto, que es de gran importancia:

Busque la ayuda de otras personas

Muchas veces es dificil hablar sobre problemas de alcohol y de drogas. Es frecuente
que las personas sientan pena, culpa y vergiienza al tratar estos asuntos. Sin embar-
go, platicar de estos problemas que nos afectan con personas cercanas no soélo nos
ayuda a sentirnos aliviados sino %ue puede ayudarnos a clarificar la situacion, nos
fortalece porque podemos identificar fuerzas que no conociamos y puede conducir-
nos a tomar decisiones importantes.

iQuiénes pueden ayudar?
Otros familiares

*Amigos

*Comunidad (vecinos, compafieros de trabajo)

*Instituciones publicas, privadas y sociales (centros de salud, centros comunitarios,
escuelas, iglesias, etcétera)
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Lo importante es que usted logre darse cuenta de que no esta solo/a ante el pro-
blema y que existen diferentes recursos de apoyo disponibles para usted.

Empiece por recordar la ayuda que recibe de otras personas, por pequena que ésta
sea. Las ayudas pueden ser de diversa indole; por ejemplo, habra alguien que le dé
un buen consejo, que le ofrezca algtin préstamo econémico o en especie, que lo
escuche, que se interese por usted o que cuide a sus hijos mientras usted acude a
buscar ayuda en algtin centro de atencion. No espere que una sola persona resuelva
todo el problema de consumo; por el contrario, si logra conjuntar el apoyo que reci-
be de personas significativas, incluyendo instituciones, lograra mejores resultados.
Es probable que usted encuentre mas apoyo del que creia.

¢Como manejar el tema del alcohol y las drogas con los nifios?

Para muchas familias suele ser dificil hablar del tema de las drogas y el alcohol

e incluso hacen esfuerzos para que algunos de sus miembros no se enteren del
consumo, pues existe el temor de no saber como manejar el tema. Lo anterior se
presenta principalmente en el caso de los nifos. Sin embargo, aunque el tema se
mantenga oculto, los nifos también perciben la situacion, independientemente de
la edad que tengan, de manera que es conveniente platicar con ellos acerca del pro-
blema del consumo del padre, hermano, madre o de otro familiar y tomar en cuenta
lo que ellos piensan o sienten acerca de esta situacion.

™
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Platique abiertamente del consumo de alcohol
y drogas en la familia, incluso con los nifios

*Escuchelos con atencidn y aclare sus dudas; si
no sabe como hacerlo, busque ayuda profesio-
nal (Consulte a un psiclogo o un orientador. Al
final de este folleto encontrara un directorio de
instituciones o lineas de ayuda).

*Manténgase informado(a) acerca de alcohol
y/o drogas. Asi le resultara mas facil hablar del
tema con sus hijos.

*Consulte informacion adecuada a la edad de
los ninos. Hagalos participes de la busqueda de
informacion.

*Utilice un lenguaje claro y sencillo al comuni-
carse con ellos. Evite expresiones negativas que
no los ayudan a comprender el problema; por
ejemplo: “tu papa es un vicioso”

*Evite tomar partido ante |a situacion o poner
a los hijos en contra de la persona que consu-
me; por ejemplo: “tu mama bebe porque no nos
quiere”.

*Ensene a sus hijos a no sentirse avergonzados
por el consumo de su familiar.

*Ayudelos a entender que las adicciones son
una enfermedad que puede atenderse en cen-
tros especializados de tratamiento.



A continuacion se incluye el relato de Rafael, padre de un consumidor de drogas,
quien comparte su experiencia al tratar de emplear formas mas consistentes de en-
frentar el consumo de su hijo analizando sus ventajas y desventajas

“Pasaron muchos anos antes de que mi esposa vy yo nos decidiéra-
mos a buscar ayuda por el consumo de drogas de nuestro hijo. Nos
sentiamos muy desorientados, usted sabe, Ta gente dice que las
personas que consumen drogas, “son viciosas'y son de lo peor”. Por
eso, al principio no queriamos que nadie se enterara.

Mi esposa era la que mas cargaba con el problema. Tampoco que-
riamos internarlo en una granja porque nos han dicho que ahi mal-
tratan mucho a los muchachos.

Fue una amiga de mi esposa, una vecina, quien nos recomenda ir
al centro de ayuda. Junto con mi esposa analizamos como le ha-
biamos hecho para enfrentar el consumo de mi hijo y ambos nos
dimos cuenta de que necesitabamos informaciénque nos ayudara
a entender mejor la situacion y también que, teniamos que buscar
lugares adecuados para atender a nuestro hijo. De ahi'en adelante
seguimos buscando informacién por todos lados y afortunadamen-
te'no ha faltado quien nos eche la mano. Algunas personas nos han
dado buenos consejos; otras mds nos han dicho que podemos con-
tar con ellos, familiares, amigos, cada uno, con su granito de arena.
Y asi, poco a poco nos hemos dado cuenta que no’estabamos tan
solos como creiamos

Nuestro hijo sigue consumiendo pero ya no es tan frecuente como
antes. Cuando él vio nuestro cambio en la forma de tratarlo, nues-
tra comunicacion con él mejord, cuando nos dimos cuenta de que
nosotros también teniamos que poner de nuestra parte, no sobre-
protegiendolo ni solapando su consumo pero si hablandole claro y

sin gritos, poniéndole reglas y condiciones.

Aunque nos ha costado mucho trabajo, nos sentimos mejor de esta
manera. Antes pensabamos que todo dependia de que dejara de

consumir y nos la pasabamos encima de €l; mientras €l se sentia tan
presionado que se drogaba mas’”.

Como puede apreciarse, en la experiencia de Rafael es interesante observar el
esfuerzo que hace junto con su esposa para responder al consumo de su hijoy

el compromiso que ambos asumen como pareja para tratar de enfrentar mejor la
situacion: buscan ayuda e informacion especializada, amplian su red de apoyo y no
esperan a que su hijo decida dejar de consumir para comenzar a lograr cambios que
los ayuden a sentirse mejor. Alin cuando Rafael reconoce que su hijo sigue consu-
miendo drogas, el hecho de que las cosas hayan mejorado indica que las acciones
que han emprendido los padres van en la direccion correcta.

Para finalizar se incluye una serie de preguntas frecuentes que los familiares plan-
tean frente al consumo de alcohol o drogas de una persona cercana. Analice y re-
flexione acerca de las respuestas, le ayudaran a tomar mejores decisiones respecto
del consumo de su familiar.

PREGUNTAS MAS FRECUENTES DE LOS
FAMILIARES ACERCA DEL
.. ALCOHOL Y LAS DROCAS

=

1) ;Qué hago si mi hijo adolescen-
te no quiere recibir tratamiento?

Es comun que los adolescentes se nie-

. guen a recibir algun tipo de ayuda para

¢ disminuir el uso de alcohol o de drogas.
Muchos de ellos no son muy conscientes
de los riesgos que conlleva el abuso en
el consumo. Por eso es muy importante
que usted logre acercarse a su familiar
para conocer sus razones para el consu-
mo.

Tal vez usted considere que ya ha in-
tentado hablar con su familiar de todas las
maneras posibles. Si no ha obtenido resul-
tados, reflexione sobre la manera como lo

hizo; quiza no fue la forma mas apropiada,
tal vez la comunicacion no se dio porque
alguno de los dos estaba enojado o alterado,

quizas hubo acusaciones o reproches de algun
tiCFo. Aqui le ofrecemos algunas sugerencias que
podran ayudarle a establecer un didlogo con su fa-
miliar y sensibilizarlo para que juntos busquen aten-
cion especializada.

"

#



2)

;Como comenzar a hablar
del tema de las drogas con
mi familiar?

El didlogo y la comunicacion
son herramientas que pueden
ayudarle a expresar sus dudas e
inquietudes acerca del consumo
a su familiar.

*El primer paso es lograr un
acercamiento con su familiar.
Tome la iniciativa y manifieste
directamente su interés de hablar
con él/ella. (Por ejemplo, si es
padre/madre de un adolescente,
podria decirle lo siguiente: “Hijo,
quiero hablar contigo sobre algo
que me preocupa mucho”.)
*Busque el momento y el lugar
adecuados para hablar con su
familiar. Si su familiar argumenta
que no tiene tiempo, entonces
acuerde con él/ella una fecha
especifica en la cual ambos pue-
dan hablar con tranquilidad y sin
prisas sobre el tema.

*El mejor momento para hablar
es cuando usted y su familiar se
encuentren tranquilos y rela-
jados. Recuerde que si usted
comienza a enojarse o a exaltar-
se, dificilmente podra establecer
un dialogo. Tampoco ayuda el
hecho de tratar de hablar cuando
su familiar se encuentra bajo los
efectos de alguna sustancia.
*Busque el espacio adecuado
donde puedan hablar sin inte-
rrupciones. Inténtelo incluso
fuera de la casa ( por ejemplo, en
el parque, en un café, etcétera).
*Exprese abiertamente como

se siente ante la situacion.
Manifieste su preocupacion

y desacuerdo por su manera de
consumir. Evite emplear reclamos
y elevar el tono de voz. Aproveche
este momento para manifestarle lo
que significa para usted el hecho de
que él/ella consuma alcohol o dro-
gas. No espere respuestas por parte
de su familiar; en este primer mo-
mento, usted manifieste tranquila y
abiertamente como se siente por |a
situacion de consumo.
*Trate de establecer acuerdos
claros que beneficien a ambos en
relacion con el consumo. Recuerde
ue esta conversacion tiene como
gnalidad lograr cambios referentes
al consumo de su familiar y es un
compromiso que ambos tienen que
cumplir. Una buena idea podria ser
comenzar a utilizar una forma de
enfrentamiento que combine la
asertividad, el control y el apoyo.
Esta forma de respuesta ha sido util
para los padres de consumidores
adolescentes. A continuacion se
incluye, a manera de ejemplo, el
testimonio de un famiﬂiar que utiliza

esta forma combinada de enfrenta-
miento para establecer un acuerdo

con su hijo adolescente respecto de
su forma de consumo.

Me siento muy preocupada
porque ultimamente has estado
consumiendo mas. Te he nota-
do mas delgado y demacrado.
Tu no eras asi. Antes tenias
mucha energia para hacer las
cosas y eras muy alegre; aho-
ra todo te molesta y te aislas
mas de nosotros. Todo esto me
tiene muy afectada, asi que
tenemos que hacer algo al res-
pecto pues no estoy dispuesta
a aceptar mas que sigas consu-
miendo drogas.

(Respuesta asertiva)

Creo que los dos necesitamos
ayuda para enfrentar este pro-
blema y lo mejor seria buscar
algun lugar, no se... un centro
de ayuda donde nos orienten
mejor para tratar de hallar una
solucion. Yo puedo averiguar,
Bodemos ir juntos y comenzar a
uscar los lugares mas adecua-
dos para nosotros; en fin, estoy
dispuesta a muchas cosas pero
tu también tienes que poner de
tu parte. Por lo pronto, no quie-
ro que llegues drogado a la casa
y creo que es un buen momen-
to para que retomes las acti-
vidades que antes te gustaban
tanto, o ;Qué otras acciones
se te ocurren para que dejes de
consumir?

(Respuesta de control-apoyo)

En el ejemplo anterior, la madre
del adolescente le dice a su hijo:
“no quiero que llegues drogado
alacasa” Aligual que lo hace la
madre del adolescente, es im-
portante que usted establezca
limites claros pero no excesivos,
de acuerdo con la situacion de
consumo que presente su fami-
liar. No es realista pedirle a una
persona que lleva veinte anos
consumiendo drogas que deje de
consumirlas al dia siguiente.

* También es importante que
usted logre un buen balance o
equilibrio en la manera de hacer
frente al consumo. El continuar
siendo sobreprotectora y toleran-
te con su familiar no es ninguna
forma de apoyo, como tampoco
lo es en forma autoritaria y tra-
tarlo con mano dura. Solo al ser
firme y consistente en relacion a
las metas que ambos propongan
podra ayudarlos mas al estable-
cer con claridad lo que sucedera
si estas metas no se cumplen. Si
usted siente dificultad para esta-
blecer reglas a su familiar, porque
usted también bebe o consume
drogas, nunca es tarde para que
solicite ayuda para si mismo?a).
* Motive a su familiar a que
realice actividades que no estén
relacionadas con el consumo.

* Trate de acercarse mas a su
familiar, trate de convivir mas,
conozca mas acerca de sus acti-
vidades, amistades e intereses.
No se trata de invadir su privaci-
dad sino de respetar su espacio.



3) ¢{Qué sucedera si mi familiar quiere seguir consumiendo drogas? i

Si su familiar se niega a recibir ayuda para atender su problema de consumo
de alcohol y/o drogas, y ademas ha observado que éste ha estado aumen-
tando, es probable que esté expuesto a una serie de riesgos que pueden
afectar su salud. En caso de que su familiar sea una persona adulta, usted
tendra que aceptar o asumir su decision de seguir consumiendo. El apoyo
ﬁue podra brindarle es poner a su alcance informacion sobre los centros

e atencion donde podrian ofrecerle ayuda en caso de que su familiar deci-
da recibirla. Si su familiar es un menor de edad, usted tiene mayor control
sobre la situacion. Podra brindarle su apoyo pero, al mismo tiempo, tratar
de aprender a establecer limites claros respecto de su consumo. Si no sabe
como hacerlo, acuda a lugares donde puedan brindarle orientacién. Al final
de este folleto encontrara un directorio de instituciones a las cuales puede
recurrir en caso de necesitarlo.

4) ;Qué hacer si mi familiar esta intoxicado por el consumo de sus-
tancias?

Se trata de una emergencia que hay que atender lo mas pronto posible.
Recurra a las instituciones de salud mas cercanas para que su familiar reciba
atencion meédica inmediata. Si usted solicitd un médico o una ambulancia a
su domicilio, puede hacer lo siguiente mientras espera su llegada:

i e

1. Si la persona esta inconsciente, aunque aun respire bien y tenga buen

pulso, no debe darle nada para beber. Evite tenerlo de espaldas; en lugar de

ello, coléquelo de costado para evitar que se ahogue en caso de que vomite.

2.  Siobserva que la piel de su familiar se torna azul y tiene dificultades
ara respirar o ya no respira, haga lo siguiente:

. Dele respiracion artificial, boca a boca, hasta la llegada del médico o
de la ambulancia, o bien, hasta que se reanude la respiracion normal. Esto
es muy importante porque, en caso de paro respiratorio, la muerte podria
sobrevenir en unos minutos.
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5) {Qué tan efectivo puede ser llevar a mi familiar a una granja
para que deje de consumir?

Muchas personas consideran que internar a los familiares consumi-
dores de alcohol o drogas es la Unica alternativa posible de atencion. Esto
es falso ya que existen diferentes opciones de tratamiento, dependiendo del
tipo de consumo que se trate. No todas las personas consumen de igual ma-
nera. Es importante distinguir entre las principales formas de consumo que
existen. A continuacion describimos las mas importantes.




Consumidores experimentales:

Son aquellos que utilizan las drogas en unas cuantas oca-
siones, a veces por curiosidad, para conocer sus efectos.
Este tipo de consumidores suelen ser principalmente
los adolescentes. Dado que es un consumo inicial, los
problemas de salud y de otro tipo no son tan evidentes.
Sin embargo, esto no significa que nada pueda hacerse
al respecto; por el contrario, la atencion que se requiere
en estos casos es buscar una orientacion familiar y psi-
colodgica en la cual se incluyan estrategias preventivas
orientadas a disminuir los riesgos en el consumo y otros
problemas asociados con el mismo.

Consumidores que presentan problemas ocasio-
nados por el uso, abuso y dependencia de sustan-
cias:

Por ejemplo, danos fisicos y emocionales, accidentes, vio-
lencia intrafamiliar, etcétera. En estos casos se requiere
que el familiar reciba atencidn especializada en un centro
de tratamiento. El tratamiento puede incluir atencién

de tipo farmacolégica y/o ambulatoria; incluso pueden
buscarse programas para que los consumidores aprendan
a modificar su forma de consumo sin descuidar sus activi-
dades (Iaborales, familiares, comunitarias, etcétera.)

Tome en cuenta el consumo que presenta su familiar para
tomar la decision de acudir a un centro de atencion. En

la actualidad existen diversas opciones de atencion que
su familiar puede recibir y de las cuales puede obtener
muchos beneficios. Algunas de ellas son gratuitas. Si tie-
ne dudas, acuda con personal de salud especializado para
que le oriente acerca del tratamiento mas indicado de
acuerdo con las caracteristicas de consumo que presenta
su familiar.

6) ;Qué hacer en caso de que existan otras
problematicas en la familia?

Los problemas de consumo de alcohol o drogas
afectan no solo a las personas que consumen sino
a quienes las rodean. Estas son las principales
situaciones que suelen presentarse en la familia:

La dinamica familiar puede verse alterada por los pro-
blemas de consumo de sustancias si se presentan inci-
dentes de violencia de cualquier tipo: fisica, psicoldgica,
sexual, econdmica, etcetera.

Si usted enfrenta este tipo de situaciones
como consecuencia del consumo de su fami-
liar, es muy importante que solicite ayuda.

Consulte el directorio de instituciones que incluimos al
final del folleto vy elija los lugares donde se brinda aseso-
ria legal y psicoldgica que se encuentren mas cercanos
a su domicilio. Péngase en contacto con ellos, ahi le
brindaran el apoyo que usted necesita para atender su
situacion especifica.

Incluso si su familiar que consume es quien requie-

re asesoria legal, le sugerimos que tenga a la mano el
ntmero telefdnico de SAPTEL (53-95-06-60) . Ahi le
proporcionaran direcciones y teléfonos de instituciones
publicas, privadas y sociales donde pueden ofrecerle
asesoria juridica.

Consulte el directorio de instituciones para obtener in-
formacion sobre los centros que se localizan en la Ciu-
dad de México y zona metropolitana. Incluimos diferen-
tes alternativas de atencion publica, privada y social a
las cuales puede recurrir de acuerdo con sus necesida-
des. En estos lugares encontrara ayuda adicional para
hacer frente a problematicas especificas, como atencion
a personas infectadas por el Virus de Inmunoeficiencia
Adquirida (VIH) o abuso sexual. También se ofrecen
servicios adicionales, como terapia individual, grupal y
familiar. Conserve este directorio, puede serle de utili-
dad en algin momento e incluso puede compartir esta
informacion con otras personas que lo necesiten.



7) ;Doénde puedo consultar informacion espe-
cializada sobre alcohol y drogas?

Es comun que los familiares se sientan muy des-
orientados respecto de los lugares donde pueden
obtener informacion veraz acerca del alcohol y las
drogas. Aqui le proporcionamos datos de algunas
instituciones a las cuales puede acudir y donde pue-
de conseguir libros, folletos e informacidn acerca de
las adicciones.

Este programa esta basado en la investigacion desarrollada
por el Instituto Nacional de Psiquiatria y tiene como ob-
Jetivo ofrecer ayuda a las personas que estan afectadas o
preocupadas por el consumo de alcohol y drogas de un fa-
miliar cercano. La intervencion se compone de cinco pasos
que estan disenados para disminuir la tension ocasionada
por esta situacion y fortalecer emocionalmente a los fami-
liares para que puedan enfrentar el problema de la mejor
manera posible: Este programa es gratuito y esta disponible
en la direccion siguiente:

http:/ /www.familiayadicciones.org.mx/

INSTITUCIONES QUE OFRECEN INFORMACION Y
SERVICIOS SOBRE ADICCIONES

Acércate a tu Centro Nueva
Vida mas cercano.

*CONSEJO NACIONAL CONTRA LAS
ADICCIONES (CONADIC).

Centro de Orientacion Telefénica:
018009112000,

donde puede solicitar informacion sobre
opciones de tratamiento localizadas en
la entidad donde vive.
www.conadic.gob.mx

*CENTRO DE AYUDA AL ALCOHOLICO Y
SUS FAMILIARES (CAAF).

Teléfonos: 57020738 y 2616 4512.
mtorruco@imp.edu.mx

*#*CENTRO ACASULCO, FACULTAD DE
PSICOLOGIA, UNAM.

Ofrece servicios de hospitalizacion
parcial, consulta externa, psiquiatria,
psicologia, trabajo social, enfermeria,
servicios medicos, de rehabilitacion y de
apoyo.

Teléfonos:

56583911y 56583744

*CENTROS DE INTEGRACION JUVENIL
(cu). Teléfono: 52-12-12-12
www.cij.gob.mx

*CENTRO DE INFORMACION EN SALUD

MENTAL Y ADICCIONES DEL INSTITUTO
NACIONAL DE PSIQUIATRA “RAMON DE
LA FUENTE"” (CISMA)

cisma@imp.edu.mx

*FAMILIAS ANONIMAS SERVICIOS
GENERALES EN MEXICO, A.C.
Tel.5512-3157
www.familiasanonimas.org.mx

Lecturas recomendadas:

*Natera, Guillermina, Tiburcio M,
Mora J, Orford, J. (2009). Apoyando a
familias que enfrentan el consumo de
alcohol y drogas. México, Editorial Pax,
Instituto Nacional de Psiquiatria.

*Tiburcio, Marcela, Natera G, Mora J,
Medina P, Orford, J. (2009). Cémo
ayudar a familias a enfrentar el abuso
de alcohol en zonas rurales. México,
Editorial Pax, Instituto Nacional de
Psiquiatria.

LA INFORMACION DEL FOLLETO ES
MUY VALIOSA, PUEDES PRESTARLO
O REGALARLO PERO NO LO TIRES.

Este folleto es resultado de la
investigacion: “COMO ENFRENTAN
EL CONSUMO DE ALCOHOL LAS
FAMILIAS EN MEXICO" dirigida por
Guillermina Natera.INPRF

Como citar este folleto : Jazmin Morag;
Guillermina Natera; Marcela Tiburcio,
Faribia Lopez, (titulo del folleto)
Orientacion para las familias. México
Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon
de la Fuente. La primera edicion fue
apoyada por la Fundacion Gonzalo Rio
Arronte.
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