CONFERENCIA MAGISTERIAL

Voz, palabra y lenguaje

JOrGE CORVERA-BERNARDELLI ¥

La otorrinolaringologia, como muchas especiali-
dades médicas que se definen con criterio topogra-
fico, trata enfermedades y conoce aspectos de la
biologia que a menudo no guardan otra relacion
entre s{ que €l mero accidente anatémico de su ve-
.cindad. 5in embargo, la otorrinolaringologia cui-
da primordialmente de una funcién esencial que
constituye la trama bdsica que le da coherencia
como ciencia, y que se refiere a la comunicacion
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verbal humana: la emisién de la palabra por un
lado y su percepcién, anilisis e interpretacion por
el otro.

Ciertamente la ciencia de la comunicacion hu-
mana no es reserva exclusiva de la otorrinolarin-
gologia; la estudian también disciplinas diversas
como la fonologia, la audiologia, la psicoacustica
v la lingiiistica. Pero es axiomdtico que en su pa-
tologia y terapéutica desempefian un papel deci-
sivo las disciplinas médicas, y entre ellas, predo-
minantemente, la neurologia y la otorrinolarin-
gologia.

Hablar pues de la voz, de la palabra y del len-
guaje, no parece ser demasiada osadia para un
otorrinolaringdlogo interesado por las ciencias
que sustentan su doctrina. Giertamente no inten-
tard hacer un estudio profundo ni exhaustivo, y
solamente” aprovecha la oportunidad que se le
ha otorgado para trasmitir, a manera de ensayo,
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ideas que considera serdn interesantes para su au-
ditorio.

Cuando se analiza el titulo escogido, se advierte
de inmediato cierta jerarquia de organiracion. y
progresion en la complejidad de los tres concep-
tos enunciados.

La voz es el sonido que ¢! ser humano produce.
Este sonido debe modularse en forma compleja,
para que forme palabras. Estas palabras deben or-
denarse de acuerdo con un sistema especifico para
que pueda comunicar ideas, ser motivo de inter-
pretacién de su significado y, si se requiere, evo-
<ar una accidn en el sujeto que las percibe. Esta
es la esencia del lenguaje.

Es importante tratar de definir los términos que
se empleardn en el resto de la exposicion. El Dic-
cionario de la Lengua Espafiola, en su decimono-
vena edicién, hace las siguientes definiciones;

Voz: “Sonido que el aire expelido de los
pulmones produce al salir de la laringe, ha-
ciendo que vibren las cuerdas vocales”. Hay
otras 21 acepciones.

Palabra: “Sonido o conjunto de sonidos ar-
ticulados que expresan una idea, Representa-
cién grafica de esos sonidos”. Otras catorce
definiciones y mas de cien usos figuratives,

La definicion de lenguaje es bastante mas bre-
ve. Se enlistan dnicamente seis acepciones, desta-
cando, para nosotros: “Conjunto de sonidos arti-
culados con que el hombre manifiesta lo que pien-
sa o siente” y “Conjunto de sefiales que dan 2 en-
tender una cosa”. Estos dos conceptos, si bien to-
mados aisladamente son limitantes, si se ven en
conjunto expresan la esencia del lenguaje, que
consiste en la posibilidad de comunicacion entre
individuos, definiendo comunicacién como trans-
ferencia de informacion.

Desde un punto de vista mds técnico, ha sido
definido el lenguaje como “un sistema de simbo-
los sonoros arbitrarios por medio de los cuales un
grupo social coopera” {Bloch y Tragher, 1942).

La voz y sus alteraciones

Tal como fue definida, la voz es producida tnica-
mente por ciertos grupos de vertegrados, entre los
cuales destatan los mamiferos. La definicidn acep-
tada elimina toda una serie de sonidos que pue-
den producir otras especies animales con fines de
comunicacién, como la estridulacién de los grillos
y las cigarras, producida al frotar patas y élitros:
o bien, el zumbido de los dipteros, especialmente
los mosquitos, producido al mover las alas vesti-
giales llamadas balancines. También, aunque pue-
da ser sorpresivo para muchos, excluye el canto de
las aves que, aun cuando requiere del aire expi-
rado, se genera en la siring., que se encuentra .en
la bifurcacién traqueobronquial, y que depende
de la resonancia del saco neumitico clavicular,
En el ser humane, la voz se produce cuando se
ocluye la via aérea a nivel de la laringe, aproxi-
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mando una cuerda con otra hasta ponerlas en con-
tacto, al mismo tiempo que se aumenta la presion
neumitica toricica por medio de los musculos es-
piratorios. Esta presidn eventualmente fuerza la se-
paracion de umbas cuerdas, dejando escapar una
pequedia cantidad de aire. Con esto disminuye la
presion y las cuerdas se cierran otra vez, con lo
que vuclve a aumentar la presién, estableciéndose
un ciclo periédico. La frecuencia de este escape
determina la frecuencia fundamental de la voz y
estard condicionada por la presién del aire en el
drbol respiratorio y la tensién con que la la-
ringe se cierre. Mientras mayor sea la tuerza de
aduccion de las dos cuerdas vocales, mayor serd la
presién requerida para abrirlas, mavyor seri la ve-
locidad con que se vuelven a cerrar y por lo tan-
to, los escapes aéreos serin mds frecuentes y la voz
tendrd un tono mis elevado.

La voz nunca puede ser un tono pure, a causa
de que el tono fundamental esti mezclado con
otras vibraciones que ocurréen en diversas partes
de la via respiratoria.

En primer lugar, al abrirse las cuerdas, ellas
mismas entran en vibracién produciendo sonidos
armonicos propios. Por otra parte, al progresar el
sonido al través de la boca y la cavidad nasal, el
aire contenido en estas también vibra de acuerdo
con sus propias caracteristicas arménicas, con lo
cual la voz adquiere la cualidad tonal definitiva,
tan variable entre cada individuo,

A la voz humana, come a cualquier otro soni-
do, se le pueden estudiar la intensidad, definida
como la energfa de la oscilacion molecular en el
medio trasmisor; el tono, definido como la fre.
cuencia de las vibraciones y el timbre, que es el
contenido en arménicos que acompaiia al tono
fundamental, y que le da carécter individual a
cada sonido. En el proceso del lenguaje hablado,
la voz humana es modulada de varias maneras
principales: en primer lugar, por la tensién neu-
mitica del aire tordcico y las caracteristicas de la
contraccion de las cuerdas vocales que da el tono
fundamental; en segundo lugar, por el velo del
paladar, que al cerrar la cavidad nasal excluye los
sonidos armdnicos que se producirian en ella o
al abrirla imprime a la vor caracteristicas que
denominamos nasalidad; en tercer Iugar, el volu-
men acreo efectivo de la caVidad bucal, que pue-
de meodificarse por los labios y por la lengua.

Los trastornos de la voz serdn los trastornos de
su unidad generadora, constituida por las cuerdas
vocales, o Jos de sus 4reas de resonancia, que son
la cavidad bucal y la cavidad nasal, incluyendo en
esta la rinofaringe.

Los trastornos por enfermedad de las cuerdas
vocales son la disfonfa y la afonia. Cuando las
cuerdas vocales cambian su volumen o su consis-
tencia, por tumor, edema o por otra causa, la voz
puede hacerse disfénica. El cardcter acistico que
denominamos disfénico se debe a varios fenéme-
nos. En primer lugar, el aumento de la masa de
la cuerda hace la voz mds grave; en segundo lugar,
disminuye la capacidad de imprimir energia a las
vibraciones sonoras, por lo que disminuye el volu-
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men de la voz; y por ultimo, se generan vibracio-
nes armdnicas anormales, que dan al tono de la
voz su cardcter de apagado.

Lo dnterior es tan caracteristico,. que una per-
sona con mediana experiencia es capaz de diag-
nosticar, por el tono de la voz, enfermedades tan
diversas como los nodulos vocales, le degeneracion
polipoidea de las cuerdas, la parilisis unilateral
y otras.

La afonfa ocurre cuando no puede haber con-
tacto entre ambas cuerdas. La voz pierde su cardc-
ter tonal, y aun cuando el paciente habla, Io hace
en susurro. La afonfa ocurre, por supuesto, cuan-
do no hay cuerdas vocales, cuando hay pardlisis
bilateral de ellas, cuando existe parilisis unilate-
ral acompafiada de atrofia de tal magnitud que
la cugprda sana no llegue a pomnerse en contacto
con la paralizada y cuando hay fijacion mecinica
de las cuerdas, como ocurre cuando estdn infiltra-
das por carcinomas invasores u otras neoplasias,
por infecciones granulomatosas u otras lesiones.

Ciertos padecimientos de las cavidades de reso-
nancia afectan las caracteristicas de la voz. Al ha-
blar, algunas de las sefiales que se emiten para
modular Ia voz y convertitla en lenguaje, requie-
ren la apertura o el cierre oportuno del velo del

ladar, La imposibilidad de abrir el velo del pa-
adar o la ocupacién de la cavidad rinofaringex
o nasal, hace que se pierdan los sonidos armoni-
cos propios de éstas, apareciendo la llamada hlgo-
rrinofonia, cardcter de la voz familiar para todos
nosotros que lo asociamos a episodios .de infeccio-
nes respiratorias superiores. En los nifios, la hipo-
rrinofonia aparece frecuentemente por hipertrotia
adenoidea. La aparicion de hiporrinofonia progre-
siva debe hacer sospechar el desarrollo de una tu-
moracion nasal o nasofaringea.

Cuando, por el contrario, el velo del paladar es
incapaz de efectuar la separacién completa de las
cavidades bucal y nasal, se presenta la hiperrino-
fonia, en que aparecen las armonicas caracteristi-
cas en momentos inoportunos en el curso del ha-
bla, y la voz adquiere las caracteristicas de nasa-
lidad que popularmente se denomina “gangosa .
La causa mis frecuente de hiperrinofonia es el pa-
fadar hendido, pero también puede ocurrir por
pardlisis de los nervios que imposibiliten la co-
rrecta contraccién de los musculos del velo del pa-
ladar. )

El grado de nasalidad del lenguaje, sin llegar a
los extremos que condiciona la patologia que he-
mos mencionado, puede variar de acuerdo con ¢l
idioma que se esté hablando, .con las variables dia-
lectales C!le un mismo idioma y aun con entornos
culturales, de tal manera que €n un MOMENoO
dado un sujeto puede sonar hiperrinofénico o hi-
porrinofénico, simplemente por su manera de ex-
presarse dentro de su grupo social.

La articulacion de la palabra y el habla

La accién de hablar implica mucho mis que mo-
dnlar sonidos y, ciertamente, es artificial separarla

VOZ, PALABRA Y LENGUAJE

del concepto del lenguaje. Sin embargo, recono-
ciendo fo anterior, para los fines de esta exposi-
cion se hara referencia a la palabra y el habla en
un sentido estrictamente individual, como se ad-
quiere el habla, la fisiologia del habla, la patolo-
gia del habia,

El concepto del lenguaje se aplicard en sentido
social; como fue que la especie humana adquirié
el lenguaje, cudles son los mecanismos reconoci-
dos de ésta, qué implicaciones tiene el lenguaje en
la historia y en el devenir de los humanos.

Hablar es una actividad extremadamente com-
pleja. El primer caso en el desarrollo de la pala-
bra ocurre cuando el nifio asocia determinados
sonidos con la percepcion de los diferentes obje-
t0s. En el caso de los objetos comunes, otras ima-
genes, tactiles, auditivas v aun olfatorias y gusta-
torias, pueden combinarse con las imdgenes visua-
les para completar la percepcion del objeto. Los
nombres de las cosas constituyen las partes mais
simples del habla y son los que se aprenden pri-
mero. Otras palabras, como adjetivos o verbos, re-
quieren asociacién de sonidos con mayor abstrac-
cidn de la situacién perceptual. Los individuos
iletrados nunca pasan mds alli de ese estadio en el
desarrollo del lenguaje.

Cuando €] nifio aprende a leer, asocia los signos
visuales, letras y palabras, con los sonidos que pre-
viamente ha aprendido a asociar con €] objeto, Al
escribir, los movimientos de la mano reproducen
los signos visuales que previamente ha asociado
con los sonidos del nombre.

Las palabras, por lo tanto, son simbolos. La pa-
labra hablada es un simbolo auditivo de un obje.
to, accién o relacion; la palabra escrita adquiere
su significado simbdlico al través de su asociacion
con los sonidos.

En un nivel psicoldgico, el significado de una
palabra escrita o hablada es el resuitado de una
asociacién de las sensaciones visuales y auditivas
despertadas por este simbolo con otras formas de
sensaciones que han sido despertadas en el pasado
y acumuladas en la memoria. Al nivel [isioldgico
y anatémico, la base de cstos significados proba-
blemente consista en un encadenamiento de neu-
ronas, y de procesos de almacenaje de estos fend-
menos por la memoria. Para integrar toda la serie
de sensaciones que convergcn para dar nombre a
un objeto, probablemente se requiera una red neu-
ronal compleja que conecte todas las zonas ceve-
brales responsab(lles de las sensaciones primarias,
con las responsables de su acumulo en forma de
memoria, Es bien conocidoe que este fenémeno
ocurre en la mitad posterior del hemisferio cere-
bral dominante.

La articulacidon de la voz para producir pala-
bras habladas requiere movimientos de las man-
dibulas, labios, lengua, paladar, laringe y muscu-
los respiratorios, que son estimulados por la acti-
vidad de la parte mids infertor de la circunvolu-
cién precentral. De ésta, parten las fibras motoras
inferiores, correspondientes a los nervios craneales
que inervan las estructuras apropiadas.

De esta manera, aparecen claramente definidos
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dos diferentes mecanismos cuya lesion afecta al
"habla: por un lado la articulacién, o sea la fun-
cién motora por la cual las palabras, habiendo
sido formuladas en el cerebro, se convierten en so-
nidos. Por otra parte, el proceso en €l cual las sen-
saciones, habiendo siendo integradas y compara-
das con eventos almacenados previamente, se con-
vierten en palabras mentales,

A los trastornos que consisten en la dificultad
de convertir la imagen mental de la palabra en
movimientos y por lo tanto sonidos, se les ha de-
nominado con el nombre genérico de disartrias; a
los trastornos que consisten en la dificultad de
integrar las sensaciones para crear la imagen men-
tal de una palabra, se les ha dado el nombre ge-
nérico de atasias.

La disartria, por ser un trastorno de la articu-
lacién, no obstaculiza la construccion de las pala-
bras. El paciente disartrico formula sus simbolos
verbales correctamente, pero los mecanismos de
produccién de los sonidos estin defectuosos. Los
musculos articulatorios se hallan inervados por
ambos hemisferios cerebrales, por lo cual una le-
sién unilateral del tracto piramidal no causa di-
sartria permanente. La disartria se produce por
lesiones piramidales bilaterales que ocasionan de-
bilidad de los mustulos articulatorios y espastici-
dad de la lengua. En estas condiciones, el habla es
indistinta y la produccién de las consonantes, es-
pecialmente las labiales y las dentales, esti muy
alterada. La disartria espdstica habitualmente se
asocia con disfagia y con trastornos del control
voluntario de la expresidn emocional, constituyen-
do el sindrome que ha recibido tradicionalmente
el nombre de parilisis pseudobulbar.

Las lesiones cerebelosas no dan lugar a debili-
dad ni a incapacidad de efectuar los movimientos
necesarios para la expresion de los sonidos, pero
producen un serio trastornmo en su coordinacion y
por lo tanto, afectan considerablemente la expre-
sién del lenguaje. Este se torna explosivo y se aso-
cia con movimientos exagerados de la cara y la
mandibula que no tienen utilidad. Las silabas v
los fonemas que constituyen las palabras se pro-
ducen alterados en su cardcter acdstico y demasia-
do separados entre ellos, lo que ha recibido el
nombie de lenguaje escandido o sildbico,

Las afasias pueden resultar de. un trastorno en
la recepcién del cédigo sensorial o en su expre-
sidn. Por supuesto, la falta de recepcion de infor-
macién ocurre en la sordera y en la cegueru, en
€l caso de la palabra hablada o escrita. Mds rara-
mente se producen casos en que, aun cuando los
sensores periféricos y sus vias neurales estén fun-
cionando normalmente, la sefial neural que llega
a los centros corticales no recibe valor semintico,
no tiene significado. En el caso de la audicion,
las palabras percibidas no se reconocen, comeo si
fueran expresadas en idioma extranjero. Esto ocu-
rre con lesiones bilaterales de la plataforma de
llegada primaria de la audicién, en la primera
circunvolucién temporal. _

En el caso de la palabra escrita, se afectan en
la ceguera cortical, por lesion de las areas alrede-
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dor de ambas fisuras calcarinas, pero también en
los casos de alexia, en que el sujeto percibe la for-
ma de las letras, pero no reconoce su significado.
Esto ocurre por lesion de las circunvoluciones an-
gular y supramarginal del lébulo parietal,

De las afasias adquiridas en edad adulta, las mas
frecuentes son las que se asocian a los nombres
de Broca y de Wernicke. En 1801, Paul Broca se-
nalé que una lesidn del pie de la tercera circun-
volucién frontal del hemisferio dominante, llama-
da desde entonces drea de Broca, causa disfasia. El
lenguaje es laborioso, lento y mal articulado. La
respuesta del paciente a una pregunta suele tener
sentido, pero no se expresa como oracién bien for-
mada en el sentido gramatical. Hay particular di-
ficultad en la inflexién de los verbos, en el uso
de los pronombres, con las conjunciones y con las
construcciones gramaticales complejas. Como re-
sultado, el lenguaje adquiere caricter telegrifico.

En 1874, Carl Wernicke mostrd que la parte
posterior de la primera circunvolucion temporal,
entre el drea primaria auditiva y el girus angular,
llamada desde entonces drea de Wernicke, produ-
ce otro tipo de afasia. En ésta, el lenguaje, foné-
tica y gramaticalmente es normal, pero est4 muy
alterado semdnticamente. Las palabras estin aso-
ciadas correctamente y con las inflexiones correc-
tas, pero estdn escogidas en forma inapropiada y
pueden en ocasiones aparecet silabas o palabras
sin sentido.

Wernicke formulé un medelo de la produccién
del lenguaje cuyo principio general se acepta has-
ta la fecha. En este modelo, la estructura subya-
cente de una expresidén lingiiistica se genera en el
drea de Wernicke; de ahi pasa por el fasciculo ar-
cuato al drea de Broca, en donde evoca un pro-
grama detallado y coordinado de vocalizacion, en
el que de alguna manera interviene el cerebelo.

Cuando se escucha una palabra, el sonido se
analiza en la corteza auditiva, pero solo cuando
pasa al drea de Wernicke se le reconoce signifi-
cado simbélico. Cnando se lee una palabra, el pa-
trén visual que parte del lobulo occipital debe lle-
gar al girus angular, que le implica la transforma-
cion necesaria para evocar su forma auditiva, v
s6lo después de que esto ocurre, se le reconoce sig-
nificado simbdlico.

El lenguaje

La definicién del lenguaje como transferencia de
informacién por medio de simbolos arbitrarios, es
por demis amplia, y en ella caben sistemas de co-
municacién empleados por especies animales muy
diversas,

Como es bien sabido, Von Fritsch, en un estu-
dio que le vali el premio Nobel, describié lu ma-
nera como las abejas se comunican los sitios en
donde hay fiores, por medio de una especie de
danza efectuada en el panal, cuyos pasos, en direc-
civn y mumero, codifican a manera de plano la
direccion y la distancia del campo de flores en re-
lacién con el panal. Otros animales sociales pue-
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den comunicarse entre si y establecer tareas coope-
rativas complejas, como la construcciom de dique_s
por los castores, los hormigueros y los panales, 1mi-
tando simplemente el comportamiento del que ge-
neru la informacién.

También incluye esta definicién el sistema de
comunicacién por sonidos, que al parecer realizan
ciertos ceticeos, particularmente los delfines, que
todavia no ha sido descifrado. Quede claro sin
embargo que estos lenguajes estin muy lejos
de la complejidad y flexibilidad del lenguaje de
la especie humana, basado en la modulacion de
sonidos y en la asociacién de éstos con un signi-
ficado simbdlico. Esto hace que el hombre pueda
comunicar patrones de comportamiento sin que
necesariamente Jos esté realizando. De hecho, la
mayor parte del comportamientoe adquirido por
los hombres fue trasmitido por instruccién vocal y
no por imitacidn.

Es evidente que el lenguaje con esta magnitud
de complejidad caracteriza y estd reservado a la
especie humana. A pesar de que el hombre ha
tratado, desde tiempo inmemorial, de ensefiar su
lenguaje a otras especies animales, esto no ha sido
posible en ningun caso. La pdlida caricatura so-
nora del lenguaje humano efectuada por ciertas
aves, no puede definirse como lenguaje, al carecer
totalmente de valor simbdlico; las gesticulaciones
y gruiiidos de los primates no son capaces sino de
comunicar estados de dnimo en forma no mucho
mis elaborada que el llanto de un lactante hu-
mano. Fl pretender que algunos chimpancés ha-
yan lograde, por un adiestramiento laborioso,
aprender rudimentos del lenguaje humano, es tan
absurdo como pensar que por el hecho de que un
atleta es capaz de saltar unos cuantos metros, este
salto sea rudimente de vuelo, Es evidente a to-
das luces que los hombres no vuelan y que los
animales no hablan. '

Hoijer ha esquematizado varias caracteristicas
que hacen unico al lenguaje de la especie huma-
na. En primer lugar aparece la llamada “produc-
tividad”. Los sistemas de comunicacién de los ani-
males, incluyendo los monos antropeides moder-
nos, son esencialmente un repertorio cerrado de
llamadas, en que cada serie de ruidos tiene un
solo significado. Por el contrario, el lenguaje hu-
mano es un sistema abierto, en el cual se pueden
emitir practicamente .un numero infinito de ex-
presiones. Mismas que no se producen al azar, sino
siguiendo un patrén estructural, la gramitica, que
hace que el que habla pueda emitir, y quien oye
comprender, oraciones que nurnca antes habian sido
expresadas. Otra caracteristica seftalada por Hoi-
jer es la que denomina “desplazamiento™ y que
constituye la capacidad del lenguaje humano de
referirse a eventos y cosas remotas en el tiempo
y lejanas en el espacio.

Para lograr su versatilidad y amplitud, el len-
guaje humano poste una estructuracién en la cual
los conceptos y las ideas se construyen a partir de
ciertas unidades, que forman por asi decirlo la
materia prima del lenguaje. Entre estas unidades
estructurales destacan los fonemas y los morfemas.
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El fenema es la unidad de sonido y corresponde
aproximadamente a las letras de cada idioma, pero
no a las letras escritas sino a las letras pronuncia-
das, Cada fonema aislado carece de sentido, pero
permite distinguir expresiones diferentes. Las pa-
labras comida y corrida se distinguen una de otra
por el cambio de un fonema: el fonema m por el
fonema r, que en si no tienen sentido.

La unidad elemental que trasmite un sentido se
denomina morfema. Los morfemas pueden consti-
tuirse por un solo fonema, como en las palabras
camina y caming, en las cuales el morfema a da,
por si mismo, el significado de algo (}ue ocurre
en el tiempo presente, en tanto que el morfema
¢ sefiala que la accidén ocurrié en el pasado. Lo
mis frecuente es que los morfemas estén expresa-
dos por varios fonemas. En el caso de nombres de
objetos, el morfema, como unidad minima de sig-
nificado, esti construide frecuentemente por la
palabra completa. En el caso de los prefijos y su-
fijos del idioma espafiol, el morfema es menos que
una palabra, pero estd formado por varios fone-
mas. Otros morfemas pueden ser expresados por
un solo fonema, como en el ejemplo sefialado pre-
viamente.

Algunos lingiiistas hacen diferenciacién entre el
morfema como unidad de significado gramatical
y el semantema, que es la minima expresidén que
tiene significado por sf mismo, y que puede re-
querir varias palabras; La construccion del len-
guaje a partir de los fonemas y de los morfemas
permite la expresién ilimitada de cualquier idea,
a pesar de que los idiomas suelen estar formados
por no mas de 40 o 50 fonemas y unos cuantos
miles de morfemas.

Por ultimo, la cuarta caracteristica sefialada por
Hotjer, es la de que constituye la trasmisién tra-
dicional, en contraposicién con la trasmisién ge-
nética. Los seres humanos nacen con la capacidad
de adquirir el lenguaje, pero las caracteristicas
particulares de éste, o sea la codificacién sonora
que debe darse a cada concepto, depende del en-
torno. El nifio imita los sonidos que escucha, in-
fiere el significado de ellos y asimila las reglas que
permiten integrar los. sonidos en expresiones com-
plejas. Las diferentes codificaciones sonoras de
morfemas y de unidades semdnticas constituyen
los diferentes idiomas, El concepto de ingerir ali-
mentos puede expresarse como cOmer, eat o man-
giare, segun se exprese en los idiomas espafiol,
mglés o italiano. :

Hay muchos idiomas pero un solo lenguaje.
Todo ser humane, no importa grupo racial, so-
cial, cultural o nacional, puede llegar a reconocer
el significado de cualquier palabra y puede apren-
der a usarla. En esto radica la universalidad del
lenguaje, como propiedad de toda la especie hu-
mara.

El concepto de que los idiomas estan condicio-
nados por e] entorno, pero que ¢l lenguaje es uni-
versal, estd sustentado por ¢l estudio de las estruc-
turas comunes a todos ellos, o sea aquello que se
ha llamado la gramdtica universal. Es un hecho
bien conocido que no existen idiomas primitivos.
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en el sentida de que sean idiomas mas sencillos o
menos claborados que otros. Hay sociedades me-
nos elaboradas y mis primitivas’ teenolégicamen-
te, pero sus idiomas son igual de complejos que
los que se hablan en las sociedades mas avanza-
das. Por otra parte, las universaliddades lingiifsti-
cas mids aparentes incluyen las siguientes; todos
los idiomas canocidos tienen palabras que se com-
binan de cierta manera bajo ciertas reglas, forman-
do oraciones. Es decir, no hay ningin idioma que
no construya oraciones; todos los idiomas del
mundo distinguen sustantivos de verbos, En todos
los idiomas se puede relacionar subordinando
una oracién a otra y todos se forman por fonemas
y por morfemas.

Estas caracterfsticas son tan trascendentes que
han hecho pensar a diversos lingiiistas que, a pe-
sar de que el proceso de desarrollo sea completa-
mente desconocido, Ia estructura de los idiomas
del mundo es tan revolucionaria y tan compleja
y_al mismo tiempo tan importante para la espe-
cie, que probablemente aparecié en un solo lugar
y en una sola ocasién, hace muchos miles de afios.
Una vez desarrollado, el lenguaje se esparcié entre
los hominidos en forma irresistible, ya que otorgd
a los grupos que lo adquirieron ventajas tan gran-
des que los que no lo asimilaron desaparecieron
ripidamente. Este origen unitario del lenguaje
implicaria que todos los hombres son hermanos
culturales, como de hecho lo son genética v biold-
gicamente.

¢Cémo se adquiere el lenguaje? O mejor dicho,
2¢omo es posible que se adquiera el lenguaje? La
adquisicién del idioma materno se hace por ex-
posicidén al azar. El nifio desarrolla una capacidad
creadora ilimitada a partir de elementos limitados
escuchados. La mayoria de las oraciones que se ex-
presan o se escuchan en toda la vida de un indi-
viduo son nuevas, en el sentido de que no han ocu-
rrido previamente en su experiencia personal, a
pesar de lo cual no tiene el menor obsticulo para
comprenderlas o para construirlas.

Se ha intentado explicar la adquisicién del len-
guaje por el nifio basandose en la psicologia con-
ductista, asociada generalmente con el nombre de
Skinner. El ser humano viene al mundo como una
masa indiferenciada maleable, que se moldea por
¢l medio ambiente, por los procesos estimulo-res-
puesta, premio-castigo, asociacién de ideas, y otros,
Esto ha sido discutido y opuesto por Chomsky,
quien indudablemente mis ha influido en Ja lin-
gliistica moderna. Este autor expresa que no es po-
sible que la psicologia conductista explique el he-
cho que todo ser humano realice algo tan fantds-
ticamente complejo como es dominar el uso del
lenguaje, sin que se le ensefie deliberadamente, a
edad tan temprana y en tiempo tan corto y por lo
tanto, considera que el lenguaje no puede ser ad-
yuirido, dado su nivel de complejidad y de abs-
tracciém, a menos de que el nifio nazca con cono-
cimientos innatos de ciertos principios lingiiisticos
universales. Para que esto ocurra, se debe estar ge-
néticamente preprogramado; se explica asi que to-
dos Jos idiomas humanos tengan en comtin una

s

estructura bdsica, que corresponde a esta prepro-
gramacion,

De acuerde con estos conceptos, el lenguaje cre-
ce en la mente igual que como crecen los sistemas
fisicos del cuerpo. La mente se considera como un
sistema de drganos mentales; el lenguaje es uno
de. ellos.

La preprogramacién rigida es la base de la li-
bertad y de la creatividad en el lenguaje. Si fué-
ramos pldsticos, el estado que alcanzarfa nuestra
mente sdlo serfa un reflejo del entorno, Por el
contrario, al estar preprogramados, una pequefia
cantidad de experiencia, bastante degenerada, per-
mite dar el salto a un sistema cognoscitivo, esen-
cialmente uniforme para la comunidad y de he-
cho uniforme para la especie.

Con esto se logra la posibilidad de construir
elementos lingilisticos que expresen cualquier cosa
que deseamos dentro de un campo practicamente
infinito, que otras personas entenderdn aun cuan-
do nunca antes hayan escuchado algo semejante.
El lenguaje, en un sentido lato, se ha desarrollado
al través de la evolucidén, como todas las demds
caracteristicas de la especie humana, si bien no
necesariamente todos y cada uno de sus rasgos sean
el resultado de una seleccién especifica. Por ejem-
plo, es dificil concebir que tuvieran mds hijos
quienes desarroliaron por primera vez el talento
matemético, que permite manejar propiedades abs.
tractas del sistema numérico. De hecho, al través
de la casi totalidad de la historia humana, no ha-
bria oportunidad ni siquiera de saber que existia
esta capacidad, en ausencia de las contingencias
que permitieran ejercitarla. Probablemente mu-
chas propiedades mentales y del lenguaje se desa-
rrollan de manera concomitante con otras caracte-
risticas, que si pueden ser motivo de presion se-
lectiva,

De lo anterior se desprende que el lenguaje hu-
mano no se desarrolla en los dos afios en que el
nifio lo adquiere, sino que de hecho se ha desarro-
Hado en millones de afios, al través de toda la
historia de la especie.

Es indudable que para el género humano la
aparicion del lenguaje es el mayor y mds impor-
tante hito en su desarrollo, sélo comparable a la
creacidn de la escritura, durante el cuarto mile-
nio antes de Cristo. El lenguaje, en su aspecto ver-
bal, estd limitado en su accién de comunicacién
por el tiempo y por el espacio: sélo es capaz de
trasmitir una informacién en tanto que el que la
genera y el que la recibe se encuentren préximos.
La escritura supera estas limitaciones al posibili-
tar la conservacién y el traslado de la informacién.

Existen dos grandes modos de representacién
grafica de las ideas: los que expresan el significa-
do sin necesidad de un intermediario idiomdtico
y los que representan elementos actsticos del len-
guaje. Estos sistemas reciben los nombres de sema-
siografico y fonografico, respectivamente.

Como ejemplo de los sistemas semasiograficos
actuales se pueden mencionar los simbolos mate-
miticos y el sistema numérico. A pesar de que las
palabras con que se conoce un determinado signo
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o cifra varian de idioma a idioma, en €l momento
de verlo, se le reconoce inmediata y universalmen-
te el mismo significado. .

Los mids extendidos sistemas fonograficos son Jos
alfabetos, con todos sus defectos, limitaciones, ex-
cepciones, incongruencias y aun contrasentidos.
Los sistemas de escritura aparecieron originalmen-
te como semasiograficos y evolucionaron posterior-
mente a hacerse fonogrificos,

Los mds antiguos aparecen en Mesopotamia,
Egipto, China y Mesoamérica, Probablemente to-
dos los sistemas de escritura se desarrollaron a par-
tir de Ia picrogralfa, que es la representacién exac-
ta por medio de imdgenes como si fuera una fo-
tografia, en contraste con la verdadera escritura,
que se representa por medic de simbolos, Proba-
blemente el primer sistema de escritura haya sido
el cuneiforme, segnido de cerca por el jeroglifico
egipcio.

Este altimo aparece al final del cuarto milenio
antes de Cristo. La palabra jeroglifico significa, en
griego, grabado sagrado y se empleaba con fines
primordialmente religiosos. Los caracteres que em-
pleé eran imdgenes o dibujos que simplificaban
las imdgenes, y que representaban objetos y aun
sonidos, Esto revela que, de su origen pictografico,
el sistema de escritura egipcia rdpidamente evolu-
ciond a ser idiografico y aun logogratico.

El sistema jeroglifico evoluciona en las escritu-
ras sumeria, protoedamita, protoindica, cretense,
hitita y china hacia el sistema logosilibico, en el

ue cada simbolo ya no representa una palabra,
sino una silaba y por tanto aparece por primera
vez la posibilidad de combinar dos simbolos para
dar como significado una palabra que no tiene
nada que ver con su representacién grifica. La
simplificacion de este sistema Ilevé al sistema si-
ldbico, en que se conservan solamente los simbo-
los sildbicos, con algunos simbolos accesorios para
significar sonidos vocales. De los sistemas de escri-
tura idiogrificos, sélo persisten en el momento ac-
tual la escritura china y sus derivadas, pero hasta
en estas queda poco de su componente logogra-
fico y se utilizan simbolos logosilibicos y aun al-
fabéticos,

Los sistemas de escritura bésicamente fonogrs-
ficos que conocemos como alfabetos aparecen a
mediados del segundo milenio antes de Cristo en
la regién siriopalestina, entre los pueblos semiti-
cos septentrionales, cananitas, fenicios y hebreos.
Por primera vez los signos son enteramente con-
vencionales y representan sonidos, no idiogramas.
Del probable alfabeto original semitico septentrio-
nal se derivaron los alfabetos cananita, arameo, he-
breo, semitico meridional y griego,

La leyenda griega adscribe a Cadmus el fenicio,
fundador de la ciudad de Tebas, la invencién del
alfabeto. De hecho, el alfabeto griego fue desarro-
lado durante el primer milenio antes de Cristo
y de ¢l se derivaran, posteriormente, los modernos
alfabetos latino, griego y cirilico. Del alfabeto ara-
meo se desarrolld e] alfabeto arabigo en el siglo
cuarto antes de Cristo; y probablemente en parte
directamente del arameo y en parte del ardbigo,
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se derivaron los diversos alfabetos hindves y al tra-
vés de ellos Jos del Asia suboriental. No deja de
ser interesante sefialar, pues, que todos los alfabe-
tos fonéticos que existen en la actualidad tienen
un tronco comin representado por el original se-
mitico septentrional de hace 3 500 afios. o

Con la escritura, el hombre trasciende las limi-
taciones del tiempo y del espacio. No en balde se
ha dicho que el hecho de que la humanidad ten-
ga una historia, es enteramente el resultado del
lenguaje.

El lenguaje como sistema de informacion

En ultima instancia, el lenguaje, hablado o '_escri-
to, tiene por fin trasmitir mformacién. Gracias a
los métodos de la teoria de la informacidn, es

posible cuantiar esta capacidad del lenguaje hu-
mano.

Todo sistema de informacién puede reducirse a
sus princiipos basicos, y’ especialmente a su uni-
dad, llamada bif. Esta palabra se creé contrayen-
do binary digit (ndmero binario en inglés) v equi-
vale al resultado de una seleccion entre dos alter-
nativas igualmente probables, como por ejemplo
el uno y el cero en el sistema binario de numera-
cion, entre la presencia o ausencia de algo, o en-
tre la afirmacién o la negacidn de un concepto.

El bit constituye pues la estructura elemental
subyacente en toda informacidn y no existe nin-
guna unidad informativa, por breve o extensa que
sea, que no pueda reducirse a sus elementos basi-
€OS ¥ expresarse en mayor o menor numero de
bits.

El ejemple mas sencillo es el sistema binario
de numeracion, A diferencia del sistema decimal,
en el que hay diez diferentes signos, el binario po-
see solamente dos: el uno y el cero. Un bif decide
entre estas dos alternativas. Esta numeracion se
utiliza en todos los sistemas y maquinas de compu-
tacién existentes en el momento actual.

El alfabeto latino puede ficilmente representar-
se por bits, y de hecho, gracias a ello aparecen le-
tras en las computadoras mds sencillas. Si conside-
ramos que entre letras, signos y espacios existen
64 caracteres diferentes en el idioma castellano,
veremos que cada uno puede ser identificado por
seis alternativas, ¢ sea medido en seis bits. Por
ejemplo, la representacion de la letra § empieza
con la alternativa uno si es letra y cero si no lo
fuera; tratdndose de letra, se usa el cardcter une.
La siguiente alternativa distingue si se- encuentra
entre las catorce primeras {uno) o entre las cator-
ce segundas {cero); como se encuentra entre las
catorce primeras, se indica uno; después, entre las
siete primeras de ese grupo (uno) o las sicte se-
gundas (cerc); por lo tanto, se emplea cero; de
este grupo, entre las cuatro primeras (uno) o las
tres segundas (cero), se anota uno. La siguiente al-
ternativa distingue entre h 0 ¢ (Uno) o j o & (cero);
por ultimo, si es j (cero) o k£ (una). Como resul-
tado, la letra j se puede representar con la cifra
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110100, utilizando. como se decia antes, seis uni-
dades de informacion.

El ser humano recibe muy vasta inlormacion
que no es lingiiistica, pudiéndose considerar tres
principales sistemas, dos de los cuales se encuen-
tran en diversas especies bioldgicas y de los que el
tercero es particular del hombre. Estos son la in-
formacion genética, la informacidn neuronal y la
informacion extrasomatica, en ia que destaca el
lenguaje escrito.

La informacion genética, por supuesto, esta con-
tenida en los genes de todos los seres vivos, Un
cromosoma tipico humano estd formado por una
molécula de dcido desoxirribonucleico compuesta
aproximadamente por cinco mil millones de nu-
cedtidos de cuatro tipos diferentes; la informa-
cién genética depende del ordenamiento de estos
nucleotidos. Por lo tanto, las postbilidades de va-
riacion de cada uno de los cromosomas seri el
resultado de la multiplicacién de cinco mil millo-
Nes por cuatro, ¢ sean veinte mil millones {2 x 1010
bits). Fl ser humano posee 46 cromosomas (23 en
las células haploides); por lo tanto, la posibilidad
tedrica maxima de su informacion genética corres-
ponde a 460 mil millones de bits (4.6 x l1om),
Debe hacerse notar que el hecho de que los cro-
mosomas existan en muchas células, no aumenta
la informacion posible, puesto que sdlo la repiten,
sin hacerla diferente. Por supuesto, Ia cifra dada
es la méxima tedrica. Se sabe que la mitad de los
g€nes no se expresan y que probablemente entre
los genes que si lo hagan, habrd muchos nucleo-
tidos sin funcién discernible. Otras combinacio-
nes serian incompatibles con la vida, ciertamente
las mas.

Respecto a la informacién neuronal, el cerebro
humano, sin contar el cercbelo, cuenta aproximada-
mente con diez mil millones de neuronas, Cada neu-
rona tipica establece entre mil y diez mil sinapsis.
Si cada sinapsis responde a una simple alternativa
entre si 0 no, o sea activacién o no activacidn, el
nimero miximo de posibilidades de informacion
diferente serfa de diez a cien billones; 10131014
its. El cerebro humano tiene, pues, una capaci-
dad de informacién aproximadamente 200 veces
mayor que los cromosomas. De nuevo, el hecho
que existan muchos hombres, todos con un cere-
bro, no aumenta la informacién tedrica posible;
stmplemente la repite.® '

De igual manera, se puede calcular el potencial
informativo del lenguaje escrito. Si cada letra se
expresa por seis bils, entonces cada libro prome-
dio, de 400 p4ginas en octavo, equivale aproxima-
damente a 50 millones de bits. Claro que no to-
das las letras del libro y no todas las palabras y
no todas las pdginas contienen informacién util;
al igual que con los genes y con el cerebro, calcu.
lamos la informacién mdxima posible.

Datos recientes sefialan que la Biblioteca Na-
cional de Francia guarda seis millones y medio de
libros y cinco millones de voliimenes de impresos
varios. Calculando gue cada libro tenga, en pro-
~medio, informacién igual a la del libro a que nos
referimos, la informacidn total de la biblioteca

320

serd de 5 750 billones de biys - (5.75 x 101), o sea
125 veces superior a la del cerebro humano. 1a
Biblioteca del Congreso en Washington contiene
quince millones de libros ¥ 29 millones de voli-
menes de manuscrito (2.2 x 10" de bits),

Si consideramos todas las bibliotecas que exis-
ten. mais todas las grabaciones magnéticas en to-
dos los buncos de informacién, en las memorias
de todas las computadoras v en todas las cintas
magnetofdnicas, y de videocinta en todo el mun-
do, podemos darnos cuenia de la magnitud de la
informacion que para la humanidad constituye
el lenguaje escrito o conservado de alguna otra
manera,

Sin embargo, la existencia de la informacién
por st misma no significa que pueda ser emplea-
da. Para utilizar la informacién se requiere en-
contrarla; el tiempo que se tarda en esto es de
Fundamental importancia: constituye el llamado
tiempo de acceso.

El sistema de informacién genética se expresa
en ¢l curso de toda una vida; Ia informacion de
los genes debe ser realizada en periodos que se
miden por afios y por lo tanto su tiempo de ac-
ceso no es critico. La informacién neuronal debe
uttlizarse mds ripidamente; el tiempo que debe
transcurrir entre e} reconocimiento de la presen-
cia de un animal predador y la puesta en marcha
de los mecanismos de fuga, debe ser bastante bre-
ve si el individuo ha de sobrevivir. El tiempo de
acceso a la memotia cerebral no se conoce con cer-
teza y probablemente varie de acuerdo con las di-
ferentes memorias: motoras, ideacionales, concep-
tuales, etcétera.

Sin embargo, es posible tener una idea aproxi-
mada del tiempo que requiere el cerebro para ac-
ceder a la informacién acumulada en la memoria.
Para ello, simplemente se mide la velocidad con
que el individuo puede leer, puesto que esta acti-
vidad implica reconocimiento y manipulacién del
matetial informativo; también se puede medir en
funcién de la velocidad con que un individuo
puede hablar, Por supuesto esto es muy variable,
pero una ve]0ci.dad alta de lectura, sin ser excep-
cional, es de veinte letras por segundo, [o que equi-

* Hay otra materz de caleular cstas probabilidades, que
me fue schalada por el Dr. Juliin Villarrcal, En eclla, el
lenguaje genético consistiria cn las cuatra bases (adenina,
guanina, citosina y limina) o bien en los dos pares posibles
Purina-pirimidina del modelo de Warson y Crick elevados
4 1a 50000 000000 potencia. En el caso del cerebro, las mil
sinapsis en cada célula se elevarian a la potencia dei total
de células. En estas rondiciones, los nymeros correspondicn-
les son [mayores qque el atiunevo total de particulas elemen-
tales en ¢l Universo!

Par otra parte, el lenguaje cscrito, ademds de represei-
tar letras, puede en teoria, representin cada una de ias

curvas posibles en el espacio. Exto es un nimero infinito,
del orden «e aleph Iff de Cantor, en tanio que los ndme-
ros dntetiores son finitos, o sea que ni sifutera llegan al

infinite del orden aeph /.
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vale al procesamiento de [20 bits por segundo. La
informacién acumulada por los libros en las bi-
bliotecas, hasta hace poco tiempo, era de muy len-
to acceso; todos conocemos el tiempo .que toma
buscar un dato en un libro. La informaciaon extra-
somatica era enorme pero poco accesibie. Esto esta
cambiando # una velocidad extraordinaria. La in-
formacién acumulada al través de los siglos de
histeria humana, ahora se puede registrar en me-
morias magnéticas, Las computadoras modernas
mis recientes pueden procesar informacién a una
velocidad diez billones de veces mas rdapida que el
cerebro humano, pero a la velocidad de proceso
debe sumirsele la velocidad de acceso a la memo-
ria, que es mds lenta. Sin embargo, en los sistemas
comerciales presentes, de costo no mucho mayor
que el de un automévil de lujo, la velocidad de
acceso a la memoria es de diez miilones de bits por
segundo, con sistema de disco rigido.

Esto quiere decir que una computadora con me-
moria de disco, puede efectuar procesos que equi-

valen a leer un libro y extraer de él la informa-

cién requerida, en cinco segundos, a diferencia de
treinta y cinco mil segundos que le tomaria a un
cerebro humano.

Todo esto es el lenguaje humano en el mo-
mento actual.

Ahora bien, ¢qué podemos decir de las enfer-
medades del lenguaje en el sentido que hemos de-
finido, es decir, que afectan a la sociedad en gene-
ral? Lo primero que se antoja es responder dicien-
do que no existen. Ciertamente, que un individuo
hable mal o que no lo haga, es socialmente intras-
cendente, Sin embargo pronto emergen posibilida-
des inquietantes. Es evidente que las expresiones
orales y escritas de un solo individuo crearon las
circunstancias que hace poco mds de cuarenta uros
llevaron a la muerte a treinta millones de seres
humanos. sQué hubiera ocurrido si Hitler no hu-
biese hablado? Hemos visto que Ja informacion
acumulada por la especie humana, gracias al de-
sarrollo de su lenguaje hace unos cuantos miles
de afios, es vastisima y asequible cada ve: mis fa-
cilmente, pero :toda ella es util? ¢Ninguna puede
dafiar al ser humano como especie?

Por superficiales que sean las especulaciones que
uno se haga zl respecto, se antoja reconocer en
¢l mds amplio concepto de enfermedad de la co-
municacién humana, a la mentira, a las palabras
que generan odio, a los conceptos que desencade-
nan destruccion.

Esperc que las ideas expresadas en estas lineas,
hayan logrado despertar el asombro ante la mag-
nitud y la importancia del lenguaje para el ser
humano. Esto ha sido mds que reconocido, senti-
do desde tiempos ancestrales, y se encuentra ex-
presado, de diversa manera, en los libros sagrados
de los pueblos que han llegado hasta nosotros. El
Popol Vuh dice: “Todo estaba en suspenso, todo
en calma y en silencio; llegd aqui entonces la pa-
labra”. El Evangelio segin San Juan, en la version
de la Biblia de Jerusalén, expresa: “En ¢l princi-
pio, existiz la Palabra, y la Palabra estaba con
Dios, y la Palabra era Dics”. ..
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