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Introduccion

El mundo es sonido. El sonido es movimiento. Fl
movimiento implica vida. Y si el mundo es sono-
ro es porque esti en movimiento y porque vive.
Somos centro de los fendmenos acusticos y al re-
cibirlos, tenemos contacto con el medio ambiente.
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Para los animales, €l sonido es fuente bisica de
informacion ‘que condiciona sus desplazamientos,
que los hace huir del peligro, buscar el alimento,
sobrevivir y perpetuarse. Pero cuando el hombre
recibe ya no solamente ruidos, sino sonidos que
jmplican lenguaje, su conducta deja de ser e
fleja e instintiva y se convierte en intelectual. El
ruido nos impulsa a realizar hechos precisos frente
a situaciones concretas. El lenguaje, propicia la
evolucion del pensamiento y permite la posibiii-
dad de abstraccion.

La verdadera historia de la raza humana s¢
inici6 con el hallazgo de los signos vocales. Del
balbuceo fue posible llegar al pensamiento abs-
tracto, al igual que de la pura captacion senso-
rial se pasa a la compleja contemplacion del m-
finito. El mayor invento del hombre es el codigo

491



lingiistico, ya que con ¢l pudo descubrir su mun-
do interior, adentrarse en el medio ambiente y
abrirse paso en el camino de la aventura intelec
tual. El hombre destacé entre las especies por el
uso inteligente de la mano, por la oposicién del
pulgar y por su posicion erecta, pero sobre todo,
por la transformacién de una comunicacion pri-
mitiva en ese medio fundamental y refinado que
es el lingiiistico. No fueron el fuego, ni los uten-
silios primitivos ni la rueda los que permitieron
el avance de la humanidad ya que si bien con el
perfeccionamiento de diversos instrumentos se ob-
tuvieron mayores logros y mejores resultados, tam-
bi¢én mas finamente se¢ pudieron compartir expe-
riencias al desarrollar el lenguaje. Con él, pudie-
ron modificarse costumbres, fortalecerse conooi-
mientos, establecerse alianzas y perfeccionar el
pensamiento, pero nada de esto es posible sin la
participacidén de ese gran mecanismo scnsorial,
constituido por el aparato aunditivo,

La voz es un valor irreemplazable en los me-
canismos de comunicacién, porque es la envol-
tura del lenguaje y el espejo del alma. Pero la
voz puede existiv sin significado preciso, cuando
no se articula ni se modula en simbolos lingiiis-
ticos, mismos que se producen basicamente, gra-
cias a los fendmenos que capta el sentido de la
audicion. Hablar, significa poner en accién meca-
nismos intelectuales, selectivos, de memoria, deci-
sion y volicidn, que matizan, modulan, filtran y
permiten la transmision final de impulsos nervio-
sos a [os organos peritéricos de la expresion. Es
asi como una compleja funcién neurofisiologica
eferente permite su contrapartida aferente que da
lugar a la comunicacién entre padres e hijos, pa-
trones y trabaf'adores, dirigentes y subalternos, po-
liticos y pueblo. La laringe y la voz son también
organo y funcién que implican un cardcter sexual
secundario. Los cambios en la adolescencia son
consecuencia de una accién gonadal especifica. Y a
nadie escapa el hecho de que una voz bien tim-
brada, melodiosa y agradable —sea masculina o
femenina— impacta favorablemente a los elemen-
tos del sexo opuesto, mientras que es hien evi-
dente el desagrado que produce, por el contrario,
una voz masculina aguda o una voz femenina
virilizada.

FEl mecanismo lingilifstico, exclusivo del hombre,
tiene implicaciones fisioldgicas, emocionales, fami-
liares, laborales y sociales que deben ser estudiadas
desde muy diferentes puntos de vista: histdrico,
filos6fico, médico, psicoldgice, lingiiistico, etnols-
gico, sociolégico v cultural. Estas consideraciones
lustran su gran importancia, su profunda trascen-
dencia y la justificacién de este tema.

Medios de comunicacion

La comunicacion implica el intercambio de in-
formacion que necesariamente debe realizarse por
medio de un mecanismo de transmisién y de un
mecanismo de recepcidn, pero el proceso comuni-
cativo se realiza de muy diversas formas, con pro-
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pdsitos muy variados y en muy diferentes niveles,
algunos de los cuales trataremos de ejempliticar a
continuacion.

La comunicacion entre mdquinas se realira en
una serie de procesos puramente fisicos que no
requieren de la especifica participacion humana.
El hombre en realidad, se heneficia de este sis-
tema, lo aprovecha y se convierte en su consumi-
dor. Cuando un ingeniero transmite sefiales en
forma de ondas y pulsos electronicos, las mani-
pula y las hace ntiles. Pero al hacerlo, incluye
en el sistema la premisa bdsica de que una mi-
quina, convenientemente construida y programa-
da, puede intercamubiar informacion con una se-
gunda mdquina, sin que entre ellas exista mayor
participacion humana que la que determing la
base esencial de¢ su construccion y de su progra-
mMacion,

La comunicacion bioldgica es aquells en la que
el genetista y el especialista en bioguimica, inves-
tigan las formas de transmision de estructuras y
de funciones basicas por medio del codigo gend-
tico. También existen claves en determinadas es-
pecies, que permiten la supervivencia individual
o colectiva. El ornitdlogo por ejemplo, estudia el
significado de los sonidos que emiten los pajaros
y se sabe que con ellos se declaran derechos te-
rritoriales, se llama a la migracion o se busca a
la pareja. De igual manera, el entomdlogo ha in-
vestigado profundamente el papel que desempeiia
el llamado sentido quimico de las mariposas.

La comunicacidn de masas se refiere al conjunto
de intercambios que significan una fuerza socio-
politica. El periodismo, la radio, la television, el
cine, ¢l teatro, los conciertos o algunas otras for-
mas de expresidn artistica, entretienen a un pu-
blico que satisface con ellos, tanto algunos ape-
titos elementales como muy complejas sensaciones
estéticas. No en balde, la comunicacién de masas
es usada por los politicos, por los publicistas ¥
por los especialistas en relaciones humanas, para
obtener fondos, para propiciar el desarrollo de
hidbitos de consumo o para mejorar una imagen.
Solamente asi se explica el hecho de que en mu-
chos gobiernos, exista el nombramiento de "mi-
nistros de propaganda’.

La comunicacion social es finalmente, el vehicu-
lo de interaccién entre grupos e individuos, de
¢ésta existen ejemplos en todos los ambitos de la
actividad humana, tanto en forma oral como en
forma escrita: conversaciones, reuniones de parti-
dos politicos, 1lamadas telefénicas, convenciones,
memoranda, facturas, cuentas, cddigos de fe reli--
giosa o de conducta, sistemas de organizacién en
sindicatos, estatutos sociales y procedimientos di-
piomiticos. Todo esto permite que la sociedad o
los individuos se afirmen en sus relaciones, que
preserven sus componentes ¢ que modifiquen sus
formas de accién. La complejidad de sus varia-
bles se convierte en interacciones culturales, eco-
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némicas y politicas. Y como &stas determinan el
futuro de las instituciones en todos los niveles y
en todos los pafses, resulta inevitable que las cien-
cias sociales tengan en el momento actual, una
orientacion concreta y especitica hacia las ciencias
de lu comunicacion.

Todas las consideraciones anteriores son vilidas
pero no lo es menos aguella que indica gue para
que exista la union de dos diterentes pensamien-
tos, es indispensable el cddigo lingiiistico. Ningu-
na forma de comunicacion en el ser humano pue-
de entenderse sin el subsirato del lenguaje y de
la palabra. Vivimos la era de Ja civilizacion de Ia
imagen pero estamos sumergidos en ella, porque
la palabra es el elemento badsico de la comunica-
cidn lingiiistica y el impacto social que resulta
de los problemas que en ella se presentan.

Problemas de comunicacion lingiiistica

En el clasico esquema de Davis (figura 1), se apre-
cian con facilidad las facetas mas importantes del
fenémeno comunicativo lingiiistico normal® y en
base a él, también podemos incluir (figura 2}
algunas de las situaciones a las que se enirentan,
desde el punto de vista médico, los especialistas
en audiologia y foniatria,

En virtud de que el lenguaje es un proceso muy
complejo, los cuadros patologicos que se presentan
en relacion con él, son necesariamente muy varia-
dos. Es un error pensar que €l audidlogo estudia
solamente los problemas del sordo y que el fonia-
tra centra su campo de accién en las disfonias del
cantante. En principio, deben coincidir en una
sola persona los intereses audioiégico-fontatricos,
ya que el comun denominador de ambas discipli-
nas es el lenguaje. Y después, debemos considerar
la gran diversidad de problemas que deben afron-
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Fig. 1. Esquema de la comunicacién lingiiistica segin
Davis.

COMUNICACION LINGUISTICA

tar. Insistimos, solamente a titulo ejemplificativo
en el sordo y el débil auditivo; en el afdsico por
accidentes vasculares cerebrales; en el nifio asim-
bolico verbal o el autista; en los problemas de
voz por nodulos o polipos de las cuerdas vocales,
por ‘pareilisis recurrencial, por trastornos de la
muda vocal en la adolescencia o por factores psi-
cogénicos; en los problemas del lenguaje oral de
tipo disartrico o dislalico o en aquellos secunda-
rios 2 malformaciones congénitas craneo-faciales
y finalmente y de una manera muy especial, en
los problemas de aprendiraje de la lecto-escritura
—dislexias, disgrafias, disortografias, discalculias—
que afectan al codigo lingiiistico escrito, tan im-
portante como o es su antecesor obligado, el c6-
digo oral.

Evidentemente, no es lo mismo hablar de proble-
mas de audicién que hablar de problemas de voz o
del lenguaje oral o escrito, en niflos o en. adultos.
La audicion es en su faceta periférica, la base det
fenémeno central de la percepeivn auditiva. De
igual manera, el lenguaje oral es el punto de par-
tida bdsico para el ulterior desarrollo del lenguaje
escrito, Las relaciones que existen entre estos cua-
tro elementos basicos de la comunicacion lingiiis-
tica oral o escrita,® se esquematizan en la figura 3.

Tomaremos a continuacion, como ejemplo fun-
damental de patologia comunicativa el del sordo,
por ser mds conocido, aunque no significa por-
centualmente la mayor de las problemiticas en
este campo, Pero debemos aclarar que no se puede
hablar del sordo sin mencionar sus diferencias con
el débil auditivo o aquellas que existen entre el
grado de una sordera y la edad del sujeto en el
momento en que la propia sordera se presenta, La
diferencia que existe en las posibilidades de re-
cepcién o de expresion del lenguaje en niflos o
adultos con mayor o menor grado de dificultad
auditiva, es un hecho que ha quedado claramente
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fig. 2. Principales problemas de comunicacién lingiis-
fica en relacion con el esquemo de Davis.
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AUDICION PERIFERICA |————————»

LENGUAJE ORAL

PERCEPGION AUDITIVA

® | LENGUAJE ESCRITO

FIGUJRA 3

Relaciones entre los cuatra elemantos basicas de |a comunicackn oral y escrita,

Fig. 3. Relaciones entre los cuatro elementos bésicos
de lo comunicacién oral y escrita,

establecido y que en Ia prictica diaria fundamenta
el principio filoséfico, mis que puramente técni-
co, de la dasificacion cuantitativa de las pérdidas
auditivas periféricas.*

La mformacién histdérica que se refiere al sordo
€ muy escasa para é€pocas anteriores el siglo xvi.
No obstante, desde la era precristiana, Aristételes
establecié que el sordo congénito tenfa problemas
expresivos. El mismo gran filésofo griego junto
con Plinio el Viejo, enfatizé que el lenguaje era
el vehiculo primario del pensamiento, habiendo
creido ambos, que el sordo era incapaz de ser ins-
truido.® La ley romana clasificaba al sordo en el
mismo grupo de los retrasados mentales. El cédigo
Justiniano del siglo v D.C., excluia al sordomudo
de los derechos y de las obligaciones ciudadanas,
aunque es justo decir que este cédigo diferenciaba
a Jos sordos congénitos de aquellos que habiendo
adquirido una sordera despuéds de la infancia, eran
capaces de leer y escribir y que la ley de Moisés,
aconsejaba no maldecir al sordo aunque algunos
rabinos en el siglo 1t lo clasificaban como “tonto”
0 como “nifto”.

Del siglo vir D.C. hay referencias al ingenio del
obispo Juan de York, para ensefiar a hablar a un
joven sordo; pero esta referencia implica algo mi-
lagroso y no apunta a la creacion de ninguna me-
todologia precisa y en la época medieval, “mudo”
implicaba, despectivamente, al portador de una
capacidad mental inferior. También fas leyes me-
dievales negaban al sordo congénito el derecho,
apreciadisimo en su época, de la primogenitura.

En el siglo xvi, Girolamo Gardano de Padua,
propuso los principios para educar al sordo, en
la misma época en que ¥Fray Pedro Ponce de Ledn
en Valladolid empezo a utilizar el método oral.
Poco después, en 1620, Juan Pablo Bonet escribic
€l primer libro de metodologia especial y a partir
de entonces, se desperts el interés por la misma
en todos los paises europeos. Fs clasico en la his-
toria de estas disciplinas el trabajo del abate
L'Epée en Francia, quien fundé Ia primera es-
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cuela publica para sordos en Paris a fines del
siglo xvi. Al mismo tiempo, Samuel Heinecke
en Alemania, fund6 la primera escuela publica
oficialmente reconocida. El primero prefirié la en-
sefanza manual y el segundo el método oral y
estas dos escuelas clisicas fundamentan hasta la
¢poca actual, las principales metodologfas para ta
educacidn especial del sordo.

No podemos dejar de mencionar los trabajos
de Graham Bell quien dio a la comunicaciéon lin-
gilistica la categoria de “ciencia”. Inventd el telé-
fono y con esto, sentd las bases para la transmi-
sién y la amplificacion eléctrica del sonido. Desde
entonces, los sordos adquirieron conciencia de su
situacién y de sus derechos, empezaron a exigir
la atencién de la sociedad manifestando la sub-
estimacion con la que eran tratados y formularon
iniciativas para estudios profundos y serios que
tratan de analizar las multiples situaciones de in-
comunicacién. Surgieron por ello agencias de reha-
bilitacién, centros de diagndstico, escuelas especia-
lizadas e instituciones de orientacién vocacional
y de adiestramiento especial, al mismo tiempo
gue desaparecieron restricciones legales innecesa-
rias para el sordo, aumentando sus oportunidades
educativas y sociales. A través de estas conquistas,
los sordos tienen ya la posibilidad de convertirse
en individuos respetables y productivos y nuestras
acciones por lo tanto, no deben tender a darles
privilegios especiales sino solamente oportunida-
des sin discriminacién, porque mientras esto no
suceda, no es posible que nos consideremos como
miembros de una sociedad progresista,

Receptores sensoriales y niveles psicoldgicos de la
audicion

Los érganos de los sentidos, son los mediadores
entre las necesidades internas y las circunstancias
externas. Clasicamente, los dividimos en sentidos
“cercanos”, como el olfato, el gusto y el tacto y
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‘VISION

AUDICION

Unidiraccional
Ausente en al suefia

Interrupcion de contactos con
el medio

Ausencia con parpados cerradas
Funcion ocasional de alerta
Campo visual frontal

Concentracion de la atencion al
cefrar 0ios

Los estimulos permanecen

Sentido espacial

Actuacion reciproca y equipotencial. especifica del ser humano
1

Muitigireccional
Presente en el sueno

Contactos ininterrumpidos

Siempre abierto
Funcién de alerta constante

Escenario auditivo envolvente

Aumento de la atencidn con
“apertura” mayor del oido

Los estimulos son pasajeros

Sentido temporal

CUADRO 1

Diferencias basicas enire los dos principales receptores sensoriales del ser humang.

en sentidos “lejanos” como la vista y el oido. Los
primeros reciben la informacion a través de los
exteroceptores y los segundos, a través de los tele-
receplores.

Todos éstos, tienen como misidn fundamental
mantener al ser humano en contacto con €l me-
dio ambiente pero en él, son menos imporeantes,
mds primitivos y mds inmaduros onto y filogene-
ticamente, los sentidos “cercancs”. En el hombre
primitivo, la dependencia hacia ellos [ue mayor
que en el hombre actual; una clara demostracion
de lo anterior, se puede ver en el esquizofrénico,
en quien el olfato es el principal sentido por me-
dio del cual explora lo que rodea. Otra demostra-
cion palpable se puede observar en el recién na-
cido, que fundamentalmente se relaciona con el
medio ambiente por medio del tacto, del gusto y
del olfato. No hay bienestar si no existe un buen
contacto con el medio ambiente. En el bebé, ese
bienestar se establece cuando se siente aceptado
y cuando sus necesidades son saciadas. Si ¢l con-
tacto con el medio disminuye, se alteran los me-
canismos por medio de los cuales establece su
equilibrio homeostatico y psicoemocional.

Resulia evidente por lo tanto, que los sentidos
mas importantes para el ser humano son la vista
y el oido. En el cuadro 1 se establecen algunos
de los parametros que u ellos corresponden y que
al mismo tiempo marcan sus diferencias.

La vision estereoscopica madura al octayo afio
de vida y la maduracién auditiva se completa al-
rededor de los siete afios. Pero asi como estudia-
mos sus caracteristicas dentro de la normalidad,
el conocimiento de ésta nos lleva a la mejor com-
prensién de sus alteraciones que son concretamen-
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te, la sordera y la ceguera. Ambos sentidos, son
bidimensionales, aunque el oido analice mas pa-
rimetros temporales y secuencias que la vista y
ésta, mds parametros espaciales que el oldo. Siem-
pre tendremos que recordar que un estimulo vi-
sual, por ejemplo una pintura, es permanente, peroe
que un sonido llega y se va. El oido capta la se-
cuencia de los sonidos, hecho bidsico para la com-
prensién del lenguaje, mientras que las letras
escritas se agrupan de manera estable y fija y se
analizan de manera totalmente diferente. Es por
esto, que la llamada “fluidez” de la funcién avdi-
tiva es de importancia critica en el aprendizaje
y en el comportamiento que origina.

Podemos considerar, por otra parte, cuatro ni-
veles psicolégicos de la audicién®
1. El nivel estético, es aquel en el que se analizan
en un plano de absoluta abstraccién y con un
placer que solo existe en quienes tienen un oido
apto para las mas finas percepciones, las expe-
riencias musicales o las caracteristicas melodico-
ritmicas de un mensaje lingiistico.

2, El nivel simbdélico, capta las experiencias que
producen los simbolos que son las palabras, mis-
mas que dan una especial dimension a la poten-
cialidad auditiva. Si decimos auto o ldpiz, nos re-
ferimos concretamente a dos objetos conocidos o
que conocemos a través de experiencias auditivo-
lingiiisticas. Pero al mismo tiempo, conceptos ahs-
tractos como fe, amor, amistad, patria o Iios, so-
lamente pueden tener un significado a través de
explicaciones que exigen lenguaje.

3. El nivel de avisos o de alarma analiza las se-
fiales de sucesos cotidianos que se desarrollan a
nuestro alrededor. Existe una informacion especi-

495



fica que es algo mas que el puro mecanismo acts-
tico. Hay una cierta carga de informacion que
podemos analizar en funcion de experiencias pa-
sadas. Al oir el zumbido de una abeja, el timbre
de un teléfono o la sirena de una ambulancia, no
solamente captamos ruidos o fenémenos actisticos,
sino algo adicional que nos informa de un con.
texto mas amplio, relacionado con las diversas
fuentes sonoras que los producen.

4. El nivel primitivo es el que da, especifica-
mente, el fondo que constituye nuestro escenario
de la vida diaria. El ruide del trifico, de la Huvia
o del viento o los murmullos de gentes a nuestro
alrededor, son algo que nos permite tener la sen-
sacion de que estamos vivos, en un mundo vivo
que nos rodea. No hay una conciencia real de su
valor, porque los captamos a través de mecanis-
mos inconscientes. Pero a propdsito de este nivel,
€s muy importante mencionar que el sordo parece
Vivir en un mundo “muerto” 'y que pierde con
su audicidn, Ia posibilidad de establecer ¢l im-
portantisime binomio sujeto-medio ambiente, Fl
sonido es un signo infafible de actividad de la
naturaleza y al ser captado por el sentido de [a au-
dicion tenemos informacién sobre los hechos del
medio ambiente y advertencias sobre sus cambios.
Al sordo e falta esta informacién vy no tiene nin-
gun mecanismo de vigitancia gue lo prevenga, la
audicién es un “perro guardian o mas bien un
“perro-escucha™,? que detecta la presencia de un
extraiio en la obscuridad, aun antes de verlo.

La audicion, al disminuir o al perderse, hace
inoperante uno o varios de estos niveles psicolo-
gicos. La audicion o la sordera enriquecen o em-
pobrecen la vida del hombre ya que la funcion
simbdlica que el oido implica, permite:

1) Un mecanismo de comunicacion que es tan
flexible y multiple, como compleja es la carga
de experiencias que se presentan;

2) un lenguaje que lleva a la clara organiracion
del pensamiento a través del esquema logico
gramatical y de la adquisicién de¢ conocimien-
tos y de conceptos superiores y

3) el establecimiento de un cédigo moral y la for-
macion social y comunitaria del nifio, por me-
dio de la formalizacién y agrupacién de las li-
bertades y prohibiciones que se establecen con
el uso del lenguaje.

Efectos de la deprivacion sensorial

No es ficil entenderlos para quien es normal. Fre-
cuentemente se sobresimplifican, se desdefian o no
se reconocen. A veces solo se enfatizan las secuelas
de la deprivacién auditiva en el lenguaje pero
€N Olros aspectos comportamentales. Los efectos ge-
nerales de la deprivacion sensorial auditiva se re-
lacionan con el grado de la pérdida y con la ¢poca
€n que esta aparece: el nifio tiene graves proble-
mas en su maduracion, en su crecimrento y en sus
mecanismos de ajuste; el adulto sordo es pesimis-
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ta, manifiesta constantemente desconfianza y tiene
un alto grade de depresion, no por simple debi-
lidad de cardcter sino basicamente, por la pérdida
de la relacidn con el medio ambiente.®

Observemos a un niio sordo. Al jugar, voltea
periddicamente para observar lo que sucede a su
alrededor, pero voltea sin que existan estimulos
especificos o para comprobar si éstos existen. So-
lamente asi mantiene su equilibrio psicoldgico: a
traveés del control constante de las circunstancias
externas por medio de la vista aunque también por
medio del desarrollo del tacto y de las sensaciones
vibratorias. No obstante, su situacién tiene que
ser correctamente encauzada para evitar la disper-
sidn, para concentrar su atencion, para mejorar
su comportamiento ¥ para obtener los mayores
avances en su proceso de educacion y de aprendi-
raje.

Ahora observemos a4 un adulto ensovdecido.
Imaginemos que regresa u su casa. La puerta de
su oficina se cierra “sin ruido”. En Ja calle, la
luvia cae “silenciosamente™. Un tramsito terrible
lo rodea y la gente se concentra en las esquinas
sin que ¢l escuche nada. Ve a los vendedores de
periodicos o de billetes de loteria y la forma como
gritan y gesticulun le parecen actitudes de exage-
rados o de locos. De repente, un auto se acerca
y sin que él lo vea, enfrena bruscamente. Todos
los que estdn a su alrededor voltean sobresaltados,
pero €l permanece inmutable. Contempla movi-
mientos constantes que tienen la irrealidad de la
pantomima y luego, Ilega a casa, los familiares lo
saludan y sonrien, observa el movimiento de sus
labios y quizds capta ideas pero no la rica expre-
sion de tono, timbre, acentuacion, ritmo y melo-
dia. El sordo no puede mantener comunicacién
cuando ya aprendié a leer los labios mds que de
manera restringida, cuando alguien deliberada-
mente se dirige a él, pero pierde muchos detalles
0 trozos basicos de una conversacién que lo hacen
paulatinamente encerrarse en si mismo, con la
sola perspectiva de encaminarse a la adquisicién
de un gravisimo problema personal y social.

Las actitudes degradantes, frias y despectivas,
influyen también en el desarrollo de la persona-
lidad del sordo. En el periodo grecorromano, siem-
pre se enfatizé la gran importancia de la relacion
entre lo fisico y lo mental y existié poca toleran-
cia hacia los defectos fisicos. Los novelistas siem-
pre han considerado a los deprivados sensoriales
como suspicaces, crueles, inamistosos e insociables
y €l publico los clasifica en grupos minoritarios y
condiciona contra ellos sus prejuicios, por ser dife-
rentes de lo usual, de lo tipico y de lo familiar,

La deprivacion sensorial tiene de igual manera,
efectos en el comportamiento. La pérdida de in-
formacién en un canal reduce las experiencias per-
ceptuales reciprocas. Si el oido capta estimulos en
un fondo envolvente, al faltar, la vista debe con-
vertirse en un sentido “lider” pero no solamente
para lo que tiene enfrente sino para lo que el
oido ya no puede informar (figura 4),
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Fig. 4. Jerarquia de la organizacién sensorial en pro-
blemas que invelucran a los telerreceptores.

Existen muchos estudios sobre la relacion entre
sordera ¢ inteligencia y entre sordera y desarrollo
mental. A pesar de gue el término sordo viene
del latin surdus, que significa “torpe”, y de que
durante muchos afios en los Estados Unidos de
Norteamérica se utilizo el término deaf and dumb,
que significa “sordo y tonto”, se ha demostrado
que la unica repercusion de la sordera en el des-
wrolle mental existe solamente por la ausencia
yue provoca en el desarrollo del lenguaje.

También influye ia sordera en la memoria, con-
siderada como la habilidad para asociar, retener
y evocar experiencias. Es bien sabido desde Freud,
yue fa memoria se afecta en los conflictos emo-
cionales y que Ia amnesia, en muchas ocasiones,
es psicogénica. Pero al no existir un canal para
recibir y registrar experiencias, para asociarlas y
evocarlas, aquellas que pueden llegar al sistema
nervioso central varian en calidad y en cantidad
y los patrones de los diferentes canales sensoriales
para la activacién de los mecanismos de la memo-
ria, tienen que alterarse y ceder lugares y posicio-
nes que retrasan la evolucidn de la misma,

La sordera implica conductas concretas. Los su-
jetos normales o los ciegos pueden definitivamen-
te desarrollar conductas mas abstractas que el sor-
do y esto es légico porque la abstraccion no les
esta vedada mientras sean poseedores de lenguaje.

COMUNICACION LINGUISTICA

Las dificultades de abstraccion del sordo existen,
aunque se consideren secundarias a su limitacién
lingiifstica y no secundarias a limitacion intelec-
tual.

La sordera influye, finalmente, en ta educacién,
en el aprendizaje y en el ajuste psicolégico, emo-
cional y social del sujeto que la padece. Las cinco
operaciones mentales bisicas: cognicion, memoria,
pensamiento convergente o mecanismos de deduc-
cion, pensamiento divergente o mecanismos de in-
duccion y evaluacion, se afectan también por la
limitacidn del lenguaje y repercuten en la educa-
cion y en el aprendizaje, tanto como en el desa-
rrollo de la personalidad y en el ajuste emocional.

Repercusiones globales de la incomunicacidn
lingiiistica

lLos problemas de audicion, vor o lenguaje oral
o escrito, parciales o totales, tienen repercusiones
sociales, econémicas, culturales v de fndole huma-
na. Afrontar estos problemas no es ficil: es tarea
Yue corresponde al campo audioldgico y foniitrico,
cuyos objetivos fundamentales son establecer o res-
tablecer la comunicacion lingiiistica no desarrolla-
da o interrumpida.

Para esto, es imprescindibie el trabajo multidis
ciplinario en nicleos minimos de tipo médico- psi-
co-pedagogice. El médico coordina, dirige, previene
enfermedades, vigila la normalidad anatomica y
[uncional y encauza e integra diagnésticos. El psi-
cdlogo colabora en el diagnéstico y el tratamiento
y el maestro especializado o el terapista, corrigen
y crean nuevas pautas de comunicaciom. Las dreas
de diagnostico que se anotan en el cuadro 2, son
miltiples y ninguna debe menospreciarse. Este
campo de trabajo exige solida formacién, espiritu
de lucha, desintereses politicos y burocrdticos y
absoluta entrega. No se pueden improvisar espe-
cialistas. No se pueden crear por decreto. No se
superan por el solo escalafén. No son mejores por
el hecho de que una prensa desinformada o inte-
resada dé cabida a declaraciones equivocadas o
demagogicas,

Las necesidades son muy grandes y la gravedad
del problema en nuestro medio es dificil de pre
cisar aunque es facil de imaginar en base a estu-
dios estadisticos del extranjero y a investiguciones
que se han realizado especificamente en nuesirc
pais.

En los Estados Unidos de Norteamérica, L} por
ciento de la poblacion presenta problemas de co-
municacién “importantes, significativos o incapa-
citantes”.Y En la misma proporcién, podria cal
cularse que en Meéxico existen siete millones de
personas con problemas de la comunicacion lin-
giiistica oral o escrita. Se calcula que el costo
anual directo, aunado al costo indirecto por pro-
blemas de trabajo en la poblacion afectada en los
Estados Unidos, es de 2250 millones de ddlares
en los cuales no esti contemplado el costo social
que significa el desentendimiento humano de es-
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AREAS DE DIAGNQSTICO

Habilidades mentales

Madurez emaocional

Habilidades lingiisticas

Capacidades sensoriales

Maduracién Perceptual

Habilidades motoras

Madurez social

Patron de intereses

Aptitudes especiales

Bases para el aprendizaje

CUADRO 2

Areas de diagnodstico involucradas en los problemas de la comunicacion linglistica.

IMAL: :
Un sordo total por cada 2,000 habitantes.
En México: 35000 sordos totales.

4% de problemas del lenguaje oral o escrito
en ta poblacion escolar de México:
700,000 nifios con problemas.

4-7% de la poblacidn general, con problomas de
la comunicacién linglistica;
2,800,000 - 4,900,000 en 1980.

DAVIS:

5% de ninos en edad escolar, con niveles anommales
de audicién.
En México serian 875,000 nifios, en 1980.

1-2 de cada diez nifios requieren de educacion espetial.
En México serian 87,500 - 175.000 en 1980.

NATIONAL INSTITUTE OF NEUROLOGICAL DISEASES (1970):

10% de la poblacion general en los EE.UU. con
problemas de audicién incapacitantes, significativos
o importantas.

En México serian 7,000,000 de habitantes.

CUADRO 3

Estadisticas sobre problemas de comunicacién lingiistica.

tos problemas ni la tragedia que cada persons
afectada lNeva en si misma. Proporcionalmente,
en relacion con nuestra poblacion, el costo anual
seriz de 17 000 millones de pesos.

Por otra parte, en la Union Norteamericana el
gasto anual para investigacion y para formacion de
personal especializado en este campo es de 30 mi-
llones de délares.t® Esto significa apenas el 1.5 por
ciento del costo directo e indirecto antes anotado
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y las propias autoridades de aquel pais, lo con-

sideran totalmente insuficiente. kn propotcion no

solamente a nuestra poblacidn, sino particular-
mente a la poblacidn que tenemos calculada con
problemas, deberfa existir un gasto de 255 millo-
nes de pesos, también para investigacién y for-
macion de personal. Estas cantidades significarian
apenas, veinte pesos de gasto anual por sujeto
entermo para investigacion y otro tunto para for-
macién de personal,

La gravedad del problema se puede obseryar
muy claramente y en cifras, en los cuadros que
muestran la enorme escaser de recursos humanos
en nuestro medio (cuadros 3, 4 y By, 1115

No obstante lo anterior, el Registro Nacional
de Invdlidos de la Direcciéon de Rehabilitacion de
la Secretaria de Salubridad y Asistencia sélo co-
munica 3 320 casos de ‘invalidez por problemas
de comunicacion” en el afio de 1978, de los cuales
42 por ciento son originarios del Distrito Fede-
ral." Obviamente, la insignificancia de esta cifra
implica de manera inmediata y absoluta la nece-
sidad de un sistema mis eficaz que permita la
evaluacion real de estos problemas en nuestro

ais.

En 1979 se notificaron 19000 consultas para
diagnostico de alteraciones de la visién y de la co-
muricacicn, 53 000 entrevistas para acciones curati-
vas en el campo de la rehabilitacién y 310 000 se-

siones de tratamiento de medicina especializada,

que involucra a los invilidos del aparato musculo-
esquelético, de la vista, de la comunicacion y a
los débiles mentales. También en 1979 y. 4 pesar
de la existencia de 21 centros de rehabilitacion y
educacién especial en el pais, la Direccion Gene-
ral de Educacién Especial calculé que existian
300 00} sujetos atipicos sin atencién y solamente
2000 atendidos con alteraciones de la comunica-
cion, 17
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EE.UL.
30.000 espacialistas para 200 millones de personas.
Uno por cada 6,500 habitames.
Uno por cada 450 personas con problemas.

MEXICO
300 especialistas para 70 millones de habitantes.

Uno por cada 250.000 habitantes,
Uno por cada 7,500 personas con problemas,

CUADRO 4

Estadisticas sobre espacialisias en ¢comunicacion linglistica,

Necesidades en 1980: 10,500 especialistas.
Se forman 100 por ano: 105 afios para cubrir
las necesidades actuales {afc 2,085).

Poblacion de México en el afo 2,000: 120 millones.

Necesidades para el afo 2,000: 18,300 especialistas.

Necesidad de formar 1,000 por afi¢c para satisfacer
los reguerimientos del afo 2,000.

CUADRO 5

Necesidades de Recursos Humanos en México,
en los campos audiolégico y fonidtrico.

Resulta de gran importancia mencionar lo pa-
radéjico que resuita leer que “lus alteraciones que
repercuten en menor grado en la audaptacién y
modo de vida de los menores son la disminucion
de la sensacion auditiva, las alteraciones del len-
guaje y el pie bott”.'% Esta afirmacion, niega en
su base la importancia de los mecanismos cormu-
nicativos en la integracion social, econdmica, fa-
miliar y humana de quienes presentan ese Lipo
de alteraciones'

Un “irbol, un maestro y un mniflo hacen una
escuela”.® No se necesitan tanto los consultorios,
las aulas, los locales o los espacios fisicos, como
el personal que debe realizar una ardua y dificil
tared.

Muchos padres de nifios con problemas, depen-
dencias gubernamentales o grupos religiosos han
intentado abordar el campo, pero los fracasos son

COMUNICACION LINGUISTICA

notorios, porque se dehen a impulsos emocionales,
a lentitud v desinterés burocrdtico o simplemente
a una caridad hacia el préjimo mal entendida,
que nos hace recordar que el “‘camino del infierno
esta empedrado de buenas intenciones”** Ejem-
plos de éxitos existen pero mas los hay de fracasos,
desafortunadamente, porque no bhasta la emocion,
el presupuesto del sistema o el amor aislados, sino
la conjuncidén de todos esos factores con el saber,
con la ciencia y con la técnica.

; “Las actividades de rehabilitacién, adquieren

‘especial jmportancia para la reincorporacion de

la poblacion impedida al proceso de desarrollo.
afirmando con ello el respeto a los valores hu-
manos. .. (para su)... readaptacion y reincorpora-
cion personal y social...” Esta afirmacion?! marca
quizds el despertar del intercs de nuesiras auato-
ridades en este campo. Somos conscientes-de que
en nuestro pais, apenas alrededor del 60 por cien-
to de sus habitantes tienen acceso a los servicios
de salud en cualquiera de su formas.** Conoce-
mos nuestras limitaciones y nuestras carencias y
es un hecho bien claro para nosotros que la in-
fluencia de factores sociales, econémicos y cultura-
les son la causa fundamental de los altisimos por-
centajes de morbilidad y mortalidad, relacionados
bastcarnente con problemas gastroenteriticos, res
piratorios, infecciosos y perinatales. Los dramiticos
indices de desnutricion en nuestra poblacion pre-
escolar v escolar vy los ingresos familiares que en
el 88 por ciento de los casos investigados por el
SINADIF no son superiores a $6,000.00 mensua-
les,#* son problemas que deben resclverse con ver-
dadero sentido de justicia y con profundo senmti-
miento humanistico, porque sin esto no podremos
avanzar en nuestro campo de trabajo audioldgico
¥y foniatrico. Pero contemplar las grandes trage-
dias nacienales no nos impide intentar compren-
der por quienes tienen cerradas las puertas del
mecanismo auditivo ni expresarnos por quienes
tienen impedimentos para la libre produccion de
sus ideas.

Epilogo

Existen diferentes formas de comunicacion, pero
en cualquiera de las que el hombre utiliza, lo mas
importante es la unién de dos distintos pensa-
mientos. Por esa razon, el lenguaje es imprescin-
dible entre los seres humanos, aunque los medios
comunicativos hayan variado segin las épocas. La
tradicion oral, perecedera por sus mutaciones, su-
frib cambios importantes con la invencion de la
imprenta por Gutenberg,?® pero ahora —ya lo
anuncié Malraux hace mis de treinta afios— es-
tamos en la época de la civilizacion de la imagen
en donde la fotografia, el cine y el registro y la
reproduaccién del sonido, son la base del imperio
radiotelevisivo.

La palabra, como en Atenas; sigue reinando
pero ya no ahora a nivel de tribu prehistorica
sino a nivel universal. Justamente de esto se des-
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prende su importancia porque en la edad tril_)al,
la fuerza y el poder del jefe se ejercian en un am-
bito que era tan grande como la potencia de su
vor y tan extenso como la influencia que ella
originaba; pero tuera de ese dmbito, otro jefe man-
tenfa la hegemonia con otra voz en otra tribu. La
imprenta cambii el rumbo y desligo al conoci-
miento de la voz. La palabra escrita superd fron-
teras y pronto amenazd a muchos grupos de poc}er
que intentaron acallarla con hogueras que solo
iluminaron la aurora del Renacimiento. Ahora,
las ondas hertzianas transmiten mensajes sin nin-
guna limitacion de espacio y hemos regresado con
la palabra, eléctricamente transmitid4, a una nue-
va edad tribal en un universo sin fronteras.2s

Necesitamos delimitar con precisién las dimen-
siones de los prohlemas de comunicacion lingiifs-
tica. Sin estudios estadisticos profundos y serios,
no serd posible establecer objetivos y politicas que
permitan Ia jerarquizacion de los problemas y los
pasos que se deban dar para solucionarlos. Sabe-
mos que practicamente no existen en nuestro me-
dio recursos humanos disponibles, pero tenemos
necesidad de cuantificar nuestras necesidades a cor-
to y a largo plazo para definir programas solidos
de tormacidn de personal en este campo. Cuando
consideramos la enorme problemdtica que en tan-
tas facetas y dreas existen en México, debemos
plantearnes como cuestion basicamente moral, que
si bien las mayorias necesitan mas, es imprescin-
dible prestar aun mayor apoyo a €s0s menos gque
estin en situaciones infrahumanas por los pro-
blemas que presentan.

Estas consideraciones finales, se justifican por-
que marcan la importancia de la palabra, del
mensaje, de la vor vy del lenguaje. _

A todos aquellos enfermos que caminan con
pasos perdidos en un mundo incoherente, inex-
plicable o silencioso, deben ddrseles la fuerza, el
valor y el poder de la comunicacion para eon-
vertirlos en hombres nuevos, porque solo con es-
tas perspectivas se podrin cubrir los objetivos de
las disciplinus médicas —audiologia y foniatria—
centradas cn ese penacho humano por excelencia
y en esa "cabalgadura del pensamiento”?t que es
el lenguaje.

REFERENCIAS

l. L.S. Department of Heulth, Education znd Welfare.
Human communication and its disorders: an overview.
NINDS Monograph No. 10. Bethesda, 1970.

2. Davis, H.: Audiologia: encueniro de varios especiglis-
tas. Em: dudicion y sordera. Davis, H, ¥ Silverman, $. R.
{Eds), México, La Prensa Médica Mexicana, 1971_.

3. Berruecos, P.: dudiometrla perceptual: Nueva dimen-
sign del campo audioldgico. Acta audiol. fontatr, hispa-
noam. f3: (cn prensa}.

3. Berruecos, T. P.: Clasificacion cuantitativa de loy pro-
blemas auditivos periféricos. Acta audiol foniatr., his-
panogni. 5:60, 1963 ]

- Gurria Urgell, D Apunies suellos. Acta audiol. foniatr,
hispanoam. 3:151, 1961. ]

6. Ramsdell, 1. A: La puicologla del adulto débil audi-
tivo v del adulte sorde. En Op. cit. en 2.

7. Berruecos T., P.: Comunicacion personal.

wr

500

. Mykicbust, H. R.. The psychology of deafness. Nueva
York. Grune & Stratcot. 1960,

&t ASHA Committee: The White House Mideentury Con-
tevence on childven and youth, ASHA 77:129, 1052,
10. US. Department of Health, Education and Welfare:
Human conpnunication and jts disorders: an overview.

NINDS Monograph No. 10, Bethesda, 1970,

I't. Instituto Mexicano de la Audicion y el Lenguaje y Di-
rectidn Generat de Bioestadistica, $.5.4. Muesireo s
tratificade sobve los defectos det lenguaje, de la com-
prensidn de la leclura y de la coincidencia de ambos.
Acta audiol. foniatr. hispanoam. 7:007. 1959,

12, Nieto de Pascual, J. L Flores, A, M. Berruecos ., P.
v Farias A., O.. Investigucién de fa poblacion sarda
del D.F., México. Memorias del IV Congreso Paname-
vicano de ORL y B.E. Febrern 2k Marzo 4, [954,
México. p. 518,

13. Berruecos T., P A4 teacher’s iraining  program for
Latin American countries, Proccedings of the Interna-
tional Congress on Education of the BDeaf. Document
106. BBth Congress. Washingion, U.S. Government Print.
ing office. pp. 770-777, 1964,

LI Silverman, 8. R.; Lane, H. 8. Dochring, D. G.: Sordera
fifentd. En Davis, H. y Silverman, 8. R.: Awdicién y
Sordera. pp. 388-425. Lz Prensy Médica Mexicana., Meé-
xico, MT1.

. Fricke, |. K. The status of education and training pro-
giams for speech pafhniog)' and rmdim'ng)', ASHA 11,
1969,

18, Direecion General e Rehabilitacidon, Subsecretariy de
Asistencia. $3.A.: Perfil de invalidez def niflo mexicn-
noe. En £l perfil del nifio mexicane, México, Comisidn
Nucional para el Afio Internacional del Nifio, |98,
tomo I, p. 190,

17. Op. cit. en 16, p. 248,

18 Op. cit. en 16, tomo II, p. 47,

19, Berruecos T., P.: Comunicacidn personal.

. Mounicr-Kithn, P.: Comunicacién prrsonai,

21. Comision Nacional pura el Afio Internacional dei Nifie:
Mr."x:‘)co en el aflo internacional del niffo. Mexico, 1980,
p- 69,

22, Of. cil, en 15, p. 344,

23. Sistema Nacional para el desarrollo integral de la fa.
milia. Informe de uactividades del primer semestre de
1978, ¥ol. 2,:No. |, pag. 82. México, 1978,

24 McLuban, M.: La nebtidosy de Gutenberg. Ed. Agui-
lar. Barcelona, 1974,

25. McLuban, M.: Ef medio es el mensaje. Ed, Paidds. Bue-
nos Aires, 1977,

26. Berruecos T, P Comunicacion personal.

NOTA BIOGRAFICA

El doctor Pedro Berruecos Villalobos sustentd su exa-
men profesional en la Facultad de Medicina de la Uni-
versidad Nacional Autdnoma de México en abril de
1966. El titulo de su tesis, la cual merecié mencién
honorifica, fue La terapéutica del sovdo adulto por me-
dio del adiestramiento auditive, Recibié su entrenamien.
to de posgrado en el Hospital General de México y de
1968 a 1969 en centros especializados de Ferrara y Bur-
deos, Desde 1970 ejerce el cargo de director médico del
Instituto Mexicano de Audiologin y Lenguaje vy desde
1974, el de jefe del servicio de Audiologia y Foniatria
del Hospital General de México. Ha tenido una amplia
actividad docente. Su vasta bibliograffa, ha aparecido en
la literatura periédica nacional y extranjera y en diver-
sos libros.

La Academia Nacional de Medicina lo recibié en el
drca de Medicina Social del Departamento de Sociolo-
gia Médica y Salud Pablica, el 20 de mayo de 1982,

PEDRO BERRUECOS-VILLALOBOS



COMENTARIO OFICIAL

Luts GUILLERMO IBARRA *

Las alteraciones de la vos, la audicién y el lenguaje cons-
tituyen un importante problema de salud publica, da-
das su magnitud ¥ consecuencias que gefieran en la po-
Llacion.

El titulo del wrabajo no expresa en realidad su con-
tenido, puesto que se relicre por un lado a las altera-
ciones de la emnunicacién lingiijstica, y lingilistica, se-
gin el Diccionario de la Lengua Espaiola es la ciencia
cdel lenguaje o el estudio comparativo y filosofico de las
lenguas. Por otro lado, eo cuanto al impacto social
seflala dnicamente wlgunos hechos poco significativos ¥
no penetra adecuadamente en la problematica real qaue
éstos producen en la familia y en la comunidad.

la informacion disponible con respecto w la inciden-
cia y prevalencia de estas alteraciones ¢s poto precisa
debido a varios factores entre los cuales pueden sefialar-
se la variabilidad de concepros v deliniciones, que hace
que algunas pasen desapercibidas en tanto que otras
sean sumamente obvias, Algunos autores han encontia-
do una prevalencia de alteraciones de esta naruralesa
entre 7 y 10 por ciento de la poblicién general, enten-
diendo que existe un defecto de la comunicacidén huma-
na cuando los patrones del lenguije se desvian de aque-
llos que son aceptados por el grupo social o bien cuan-
do hay una interferencia en la habilidad del individuo
para entender el lenguaje articulado, por lo que se ha
considerado que las alteraciones de la comunicacion de-
ben ser valoradus en térmzinos de relacion locutor-es-
cucha.

* Académico numerario.
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Lus alteraciones de la vor han sido clasificadas en ia
siguiente forma:

a. Alteraciones de la resonancia, aquellas relativas al
desajuste del balance del sonido normal oronusal
¥ mds comunmente referidas como de hipernasa-
lidad o hiponasalidad.

b. Alieraciones de la voz, comprendiendo las desvia-

ciones en la calidad o intensidad de la voz, ¥ pu-

diendo ser de origen (isiolégico o psicoldgico.

Alteraciones de la afluencia, comprendiendo  los

trastornos en la forma nacural de fluir de la voz,

siendo el mas comiitn de estos defectos la tartamu-
dez.

Alteraciones de la articulacion, comprendiendoe los

defectos en la produccion de los sonidos.

Alteraciones del lenguaje, incluyendo las altera-

ciones en la habilidad de comprender o usar cl

sistema del lenguaje simbélico.

En cuanio a las alteraciones de la audicién, se han
realizado numerosos estudios, tanto a nivel nacional
como internactonal. Asi, en el afio 1974 se publicd un
excelente libro por Jerome D. Schein y Marcus T. Deik,
titulado Ia poblacidn sorda en los Estados Unidos, en
¢l caal los autores hacen una magnifica revision de es-
tudios estadisticos que analizan las caracterfsticas de la
poblacion sorda, su estado civil, composicién familiat,
fertilidad, asi como los aspectos relacionados con su
educacion, ocupacién y nivel socioecondémico. Encon-
traron una prevalencia de 6 603 casos de defectos audi-
tivos por 100 000 habitantes y de ellos, 3236 presenta-
bar un déficit bilateral significativo, en tauto que 873
se clastficaron como de sordera ¥ de estos 208 prevoca-
cionales y 100 prelinguales.
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En Méxiw se han realizado escasos estudios estadisti-
cos. Sin embargo, se cuenta con informacién tanto por
la Secretaria de Salubridad y Asistencia como de la Se-
cretaria de Educacion Publica, que han demostrado que
s¢ trata de un importante problema. Asi, en el Registro
Nacional de Invilidos, la sordera total bilateral repre-
senta 5.68 por ciento del total de casos notificados y fa
hipeacusia bilateral, 12.09 por cierto, con un total de
alteraciones de la audicién de practicamente (8 por
ciento. A lo que habria de agregar las alteraciones de
la voz y del lenguaje.

En cuanto a la repercusion social de estos defectos.
solamente s¢ mencionarin algunos de los datos mds re-
presentativos. En los Estados Unidos de América, para
el afio 1972 habia desempleo en 2 por ciento de la
poblacién sorda. en tanto que era de 4.9 por ciento en
los individuos normales del sexo masculino. En cambio,
en el sexo femenino el desempleo afectaba a 10.2 por
ciento de las mujeres sordas y a 5.9 por ciento de las
nujeres normales. De las personas sordas que se encon-
traban laborando, 15.8 por ciento trabajaba en el go-
bierno, 78.6 por ciento en la iniciativa privada y 2.3
por ciento tenfan negocios propios, Los sordos sc en-
contraban trabajando en una amplia variedad de em-
pleos. comprendiendo industrias de la transformacion
{46.1%), industria de la construccién (2.5%), transpor-
tes (2.0%), servicios personales (5.3%), servicios pro-
fesionales (14.5%) vy administracién publica (6.3%).

En relacidn al estado civil, 34.1 por ciento de los sor-
dos eran solteros, en comparacion con 18.5 por ciento
de las personas normales; 60.0 por ciento de los sordos
se encontraban casados, contra 74.3 por ciento de las
personas normales; 2.1 por ciento de los sordos cran
viudos, contra 8.5 por ciento de los normales y final-
mente, 3.8 por ciento de los sordos se encontrabun di-
vorciados, en tanto que lo eran 3.8 por ciento de las
personas normales.

Los estudios realizados por la Secretar(a de Salubri-
dad y Asistencia, a través de la direccion general de
rehabilitacién y mediante el Registro Nacional de [nvi-
lidos, muestran que 71.5 por ciento de todos los casos
notificados son menores de 19 afios; 21.7 por ciento son
analfabetos, 46.8 por ciento tienen educacién primaria
incompleta y 10.6 por ciento primaria completa. Asimis-
mo, de los casos notificados 53.6 por ciento se encuen-
tran desempleados y 12.2 por ciento se dedicaban a la-
bores domésticas.

Todo lo anterior hace evidente el verdadero impacto
social de las alteraciones de la comunicacién humana
y por ello ameritan se les proporcione una mayor aten-
cién. Sin embargo, los programas a desarrollar tienen
que ser realistas y conforme a las condiciones existen-
tes en el pafs, las necesidades seitaladas por el doctor
Berruecos en cuanto a recursos humanos carecen de una
solida base informativa, pero ademdg no se ubican den-
tro de la realidad y de la factibilidad de la capacitacién
de recursos humanos, para los cuales se requieren, no
solo financiamientos sino recursos materiales y humanos.

De cualquier forma llama la atencién el interés tan
particular que el doctor Berruecos tiene por los pro-
blemas que afectan la comunicacién humana y segura-
mente que sus conocimientos, experiencia y dedicacién.
contribuirdn al desarrolle de la atencidn de este pro-
blema.
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