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Resumen

Introduccién: la aplicacion de programas de compu-
tacion para vigilar la prescripcion de antimicrobianos
en hospitales, se fundamenta en la incorporacion de
bases el ectronicas de datos, creadasy alimentadas por
diversos comités como el de infecciones intrahospita-
lariasy calidad de la atencion médica o, departamentos
como patologia, farmacia, microbiologia, radiologia o
administracion.

Objetivo: describir el desarrollo y aplicacion de un
"sistema deinformacion” utilizado paralavigilanciade
la prescripcion de antimicrobianos controlados en érea
de hospitalizacién.

Material y métodos: se disefié un formato impreso
mediante el cual los médicos solicitaranlaautorizacion
de antimicrobianos restringidos y controlados por €l
Departamentodeinfectol ogia(incluyendo cefal osporinas
de tercera generacion y otros beta lactamicos nuevos,
antivirales, antimicaticos, fluoroquinolonas, etc.) Sedisefio
el sistema de computo FARMAC, tomando como plata-
formael programa Dbase | V. Este sistema contemplala
presentacion en pantalla, en donde se observa un menu
principal, quepermiteutilizar lassiguientesopcionesde
trabajo: altas, cambios, consultas, bajas, exportar,
reportesy salida. Losreportessegeneran desde el menu
y aparecen en pantalla o, son impresos en cuadros y

aceptacion: 22 de septiembre de 1999

Summary

Introduction: The use of computer programs for
monitoring the prescription of antimicrobial agents in
hospital sisof paramount importanceintheincorporation
of electronicdatabasesdevel oped and anal yzed by several
hospital committees, including the following: infection
control; pharmacy; morbidity and mortality; and quality
assurance committees, as well as other key areas or
departmentssuchaspathol ogy, pharmacy, microbiology,
radiology, or hospital administration.

Objective: Todescribethedevel opment and useof an
"information system" employed for monitoring the
prescriptionof antimicrobial agentsinhospitalized patients.

Material and Methods: A printedformat wasdevel oped
inorder for physicianstoaskfor authorizationfor theuse
of restricted antimicrobial agents (i.e. third-generation
cephal osporinsand other newlyintroduced betalactams,
fluoroguinolones, antifungals, antiviral s, etc). Acomputer
program, "FARMAC", wasdesigned using the Dbase |V
program. FARMAC contemplates the presentation on
ascreen of a main menu allowing for the use of several
options. admissions; antibiotic changes; consultations;
discharges; hospital transfers; reports, and distribution.
Thereportsare generated fromthe menu and appear on
the screen or are printed in representative tables and
figures. Generally speaking, the system processes

* Departamento de Ingenieria Mecanica, Universidad Panamericana.

** Unidad de Epidemiologia Hospitalaria, CMN, Siglo XXI, IMSS.

* * * Departamento de Epidemiologia, Hospital Infantil de México, Secretaria de Salud.
** * * Departamento de Medicina Experimental, Facultad de Medicina, UNAM. Consejo Nacional de Vacunacion, Secretaria de Salud.
Correspondencia y solicitud de sobretiros: Dr. José Ignacio Santos Preciado, Consejo Nacional de Vacunacion, Francisco P. Miranda No. 177,

Colonia Merced Gémez, 1600 México, DF

Gac Méd Méx Vol. 136 No. 2, 2000

107




Farmac

figuras representativas. De forma general, el sistema
procesa informacién sobre e uso de antimicrobianos,
mantienear chivos, permitelaconsultadelainformacién
y produce reportes, de forma agil y rapida.

Resultados: sedefinieron las presentaci onesen pan-
talla, tomando en cuenta el espacio de la misma, para
evitar asi, una mala distribucion delosmensajesy, con
estotener unaimagen masaceptable. Seelabordlabase
de datos, definiendo |os campos que se utilizarian para
almacenar lainformacion referente alos pacientesy al
control de antimicrobianos.

Discusion: €l desarrollodeunsistemadeinformacion
y vigilancia sobre la prescripcion de antimicrobianos
permite contar con datos actualizados facilitando el
andlisis de la informacion, para la posterior toma de
decisiones. Suimplantacion permite vigilar tendencias
y patrones de uso de antimicrobianos bajo control osin
el mismo y fomentar el uso racional de antimicdticos.

Palabrasclave: Antimicrobianos, uso racional deanti-
bi6ticos, prescripcién, computacion

Introduccion

Los sistemas computados pueden ser incansa-
bles esclavos que realizan trabajo libre de error,
creativo y organizado. En manos inexpertas, la pobre
plantacion de ellos, es un voraz consumidor de
recursos, que nunca justificaria sus costos.!?

La utilizacion de programas de computo para el
control deinfeccionesy la prescripcién de antimicro-
bianos dentro de los hospitales, son herramientas
cada dia mas necesarias, que facilitan el almace-
namiento y andlisis de una cantidad importante de
informacién, ahorrando tiempo y recursos.

El usuario debe distinguir cuando un sistema
computado sera util y cuando éste resultara en
pérdida de tiempo, dinero y esfuerzo. Dicho siste-
may no la computadora por si misma, es la unidad
funcional .*

Varios grupos de investigadores han sido pione-
ros en la aplicacion de programas de computacion,
dentrodel &rea de epidemiologia hospitalaria. Sien-
do este tipo de investigacion, mas desarrollado y
aplicado, enaquellos centros donde tuvo su origen.

Cada uno de estos sistemas se fundamenta en
la incorporacién de bases electrénicas de datos,
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information on the use of antimicrobial agents, files
information, allowsfor consultation, of the information
and generates reports quickly and efficiently.

Results: The presentations were defined on screen,
taking into account thespaceneededinorder toavoidan
inadequate distribution of the messages, therefore
obtaining an optimal image. A database was created
defining the necessary fields for storing information
withreferenceto patientsand usagepatternsof restricted
antimicrobial agents.

Discussion: The development of an information and
surveillance system on the prescription of antibiotics
allows for consulting updated information, making the
data analysis easier for decision making. Its use will
allow for surveying tendencies and usage patterns of
controlled and non-controlled antimicrobial agents.

Key words: Antibiotics, prescription, computing

creadas y alimentadas por los diversos comités de
un hospital, como el comité de infecciones intra-
hospitalarias y calidad de la atencion médica o, los
departamentos de patologia, farmacia, microbiolo-
gia, radiologia o administracion.

Los datos o lainformacion que surge de ellos, es
almacenada, para posteriomente desarrollar siste-
mas o programas que incluyen recodificacién, com-
binacién de variables y andlisis de las mismas.5?®

El objetivo de este trabajo es describir el desarrollo
y aplicaciones de un "sistema de informacién”, utiliza-
do en el control de medicamentos antimicrobianos,
dentro de una unidad médica hospitalaria.

Material y método (desarrollo del programa)
Disefio del programa

El sistema de computo fue disefiado, tomando
como plataforma el programa Dbase IV. Se elabor6
la base de datos, definiendo los campos que se
utilizarian para almacenar la informacién referente
a los pacientes y antimicrobianos del hospital en el
gue se realiz6 el estudio.
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Presentacion

El sistema que se disefio recibié el nombre de
"FARMAC". Este influye una pantalla central en
donde se observa un menu principal, que permite
utilizar las siguientes opciones de trabajo: altas,
cambios, consultas, bajas, exportar, reportes y sa-
lida. Al desarrollar los puntos anteriores, se definid
la presentacion en pantalla para cada uno de ellos,
cuidando la distribucion de los mensajes, para asi
obtener una imagen mas aceptable.

Variables: las variables que manejan en el pro-
grama son: nombre, registro, sexo, edad, peso,
servicios, diagnésticos, nombre del médico, farma-
co, dosis, costo del antimicrobiano, fecha de inicio
y término del mismo.

Funciones

Este programa es flexible, porque permite con-
sultar, introducir, modificar o eliminar datos facil-
mente. De forma general, el sistema procesa infor-
macién sobre la prescripcién de antimicrobianos,
mantiene archivos y permite la consulta de la
informacién, produciendo reportes de forma &gil,
teniendo como ventaja, contar con los datos nece-
sarios, de forma oportuna, con la certeza de que
estan actualizados y son contables. El programa
también tiene la capacidad de exportar datos hacia
una hoja de célculo, ya sea para analizar la infor-
macion o para disertar gréficas.

Reportes

Se desarrollé un formato de reporte impreso,
con el objeto de obtener los datos necesarios de
manera selectiva, lo cual proporciona mayor fun-
cionalidad al programa. Los reportes se generan
desde el menu principal y aparecen en pantalla o,
son impresos en cuadros, graficas y figuras repre-
sentativas. La informacion se puede manejar de
forma individualizada (datos de un paciente) o,
presentarse enforma de datos agrupados, de acuer-
do al servicio médico.
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Resultados

El disefio completo del programa abarcé un
periodo de seis meses. En la figura 1, se presenta
la caratula del programa FARMAC.

En la figura 2 se muestra el formato de captura
de informacion que incluye, datos de identificacion
del paciente, como: nombre, edad, sexo, peso y
servicio médico en donde se encuentra hospitaliza-
do. Asi como los nombres de los diferentes diag-
nésticos del enfermo, el tipo de antibiético que se
le administrd, si éste se encontraba autorizado o no
por infectologia, la dosis del antimicrobiano de
acuerdo al peso del paciente, la dosis total al fina-
lizar el esquema de tratamiento, fechas de inicio y
término de los antimicrobianos y, los costos globa-
les por cada farmaco.

“FARMAC”

Programa disefiado para vigilar la prescripcion de antimicrobianos controlados

Figura 1. Caratula del programa "FARMAC".

DIAGNOSTICO (S)

1
2
3
4

MEDICO QUE AUTORIZA:

ANTIBIOTICO () AUTORIZADO (S) DOSISIKG/DIA: DOSIS TOTAL: COSTO TOTAL DEL FARMACO:

1 1
2 2
3 3
a a

s s

FECHA DE INICIO DEL ANTIMICROBIANO: FECHA DE TERMINO DEL ANTIMICROBIANO:

RSN

Figura 2. Formato de captura de informacion.
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En la figura 3 se presenta una pantalla central
gue corresponde al menu principal, ademés de cua-
tro pantallas secundarias, correspondiendo una de
ellas a exportacion de datos, dos para edicion de
diferentes registros y la ultima para la generacion
de reportes. Dependiendo de esas pantallas se-
cundarias, existen otras cuatro pantallas mas, en
donde se observan otras opciones de trabajo.

En lafigura 4, se presenta un diagrama de flujo,
gue va marcando la direccion de manejo del pro-
grama.

Conclusiones

A lo largo del estudio se pudo observar que
existen muy pocos sistemas de informacion com-
putada para hospitales en nuestro pais, por lo que
es recomendable familiarizarse con ese tipo de
programas para conocer su utilidad y, asi seleccio-

nar el sistema que satisfaga de mejor manera, las
necesidades de cada unidad médica.

En el mercado, la mayoria de estos sistemas
proviene de importaciones de los Estados Unidos,
sin embargo, se cuenta con versiones en espafiol
e inglés y con manuales de referencia, que son
familiares para los usuarios finales.

Para implantar el programa que aqui se propo-
ne, se requiere la aplicacion previa de una prueba
piloto, recomendandose tomar en cuenta los si-
guientes puntos:

Buscar una mayor contabilidad en el proceso,
por lo que se debe proteger el programa para evitar
cambios en su estructura, eliminar errores y por
ende, obtener un mejor control de la persona que
capturalos datos en el programa, para futuras acla-
raciones.

Por otro lado, como cualquier programa en el
mercado, se debe tomar en consideracion la posi-
bilidad de modificarlo y hacerlo mas efectivo para

4 N\
Exportacién de datos Generacion de reportes
Elija el tipo de informacién Elija el tipo de informacion
que desea trabajar que desea trabajar
1. Edad —_— Hospital “X —_— 1. Edad
2. Sexo 2. Sexo
3 Senicio 1. Altas 4. Bajas 3 Senviclo
5' Ma’rg:laco 2. Cambios 5. Exportar 5' Mqr(;naco
.Oe ico 3. Consultas 6. Reportes ! oe 'ico |:|
peion [ 0. sal peion
ﬁ Opcién i
¢Cual es el (sexo, edad, servicio, farmaco ¢Cual es el (sexo, edad,
0 médico) del paciente servicio, farmaco o médico)
del paciente
El archivo con la informacién elegida se
grabara con el nombre (sexo, edad, Prepare su impresora y pulse
servicio, farmaco o médico) WKI para ser cualquier tecla para iniciar el
trabajado en Lotus o Excel reporte
Pulse cualquier tecla para continuar...
Editando un registro Editando un registro
Introduzca el No. De registro del Introduzca el No. De registro del
paciente cuyo datos quiere cambiar paciente cuyo datos quiere
(cambiar o consultar) (borrar)
Introduzca el No. de registro [T 1] Introduzca el No. de registro 1]
¢ Desea borrar este registro?
Presentacién de datos para Introduzca 1 para borrarlo o pulse
cambios o consultas cualquier tecla para volver al menu
principal
Figura 3. Descripcion de las diferentes entradas y salidas del programa.
. J
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~N
Inicio
Alimentar con
informacion
No. de registro Editar ||_'1forma0|0|_'1 para
realizar cambios
No. de registro Editar ||_'1forma0|0|_'1 para
realizar cambios
- Editar informacién para
No. de registro realizar cambios
Edad, sexo, Elabora el archivo para
servicio,farmaco,
médico Lotus o Excel
Edad, sexo, Envia el informe por
Reportes servicio,farmaco, escrito
médico
R
Figura 4. Diagrama de flujo del programa FARMAC
J

el usuario, hacia el futuro. Asi mismo se recomien- 2.

da aumentar otras opciones de trabajo como son la

generacion de indices, respaldo de informacién y 3
restauracion de informacion. 4.
También se puede contar con la elaboracion y
control de recetas médicas de forma particulariza-
day, la integracion de un modulo de inventario de 5
medicamentos. 6.
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