COVID-19 y Violencia Basada en Género/Violencia Intrafamiliar

Dra. Claudia Diaz Olavarrieta y Dra. Vivian Phillips
Facultad de Medicina, Universidad Nacional Autonoma de México

Debido a la situacion que atraviesa nuestro pais, no sélo nos enfrentamos a la pandemia
por COVID-19, también observaremos un incremento de casos de violencia
intrafamiliar y violencia basada en género.

La Organizacion de Naciones Unidas (ONU), explicd que las medidas para frenar la
propagacion del COVID-19 a nivel global han tenido un impacto social que afecta de
manera especialmente adversa y “severa a las mujeres.” Afirmé que con las medidas de
aislamiento necesarias para evitar la propagacion del virus, la tension en los hogares (en
ocasiones generada por el desempleo o subempleo) crece y el riesgo de violencia
intrafamiliar aumenta. [CNN Espafiol (1)] También se ha visto que el coronavirus
golpea tres veces mas a las mujeres: por los efectos en la salud consecuencia del virus,
por la violencia intrafamiliar y porque las mujeres son las encargadas del cuidado de la
familia. Es por estas razones que los gobiernos NO deben permitir que las
circunstancias extraordinarias que estamos viviendo y las medidas restrictivas contra el
COVID-19 generen una mayor violacion del derecho de las mujeres a una vida libre de
violencia. [Noticias ONU (2)]

De acuerdo con la Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los
Hogares 2016, en México, del total de mujeres casadas o unidas, 40% ha sufrido uno o
varios tipos de violencia conyugal a lo largo de su vida. El Instituto Nacional de las
Mujeres sefiala que la violencia hacia las mujeres en el marco de las relaciones de pareja
es un problema muy importante que puede agravarse ante la necesidad de permanecer
en confinamiento en los hogares. En hogares ampliados o compuestos, también aumenta
el riesgo de violencia sexual entre las nifias y jévenes. [INMUJERES (3)]

En México, el Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES), hizo un llamado para
prevenir la violencia contra las mujeres y reconocer gque ante la puesta en marcha de las
medidas destinadas a contener la pandemia del COVID-19, debemos reconocer que este
fendmeno tiene impactos diferenciados para las mujeres y las nifias que pueden resultar
en mayores indices de violencia. Por esta razon es necesario que las instituciones
dedicadas a prevenir, atender y sancionar la violencia contra las mujeres, refuercen sus
medidas de informacién y de actuacion en el marco de sus competencias para mitigar la
violencia de género.

Convocaron a los centros de trabajo y a la ciudadania a adoptar acciones de
corresponsabilidad en el trabajo que implica el cuidado de los hogares. Por ello,
recordaron la importancia de que el cuidado de los nifios, nifias, personas enfermas, con
discapacidad y adultas mayores se debe realizar en un ejercicio que involucre a los
hombres y a todas las personas que integran el hogar.



Asi mismo, INMUJERES resalté que ante una emergencia de violencia intrafamiliar o
de género, deben llamar al # 911.

El nimero 911 es una de las vias para recibir llamadas para atender emergencias
relacionadas a distintos tipos de violencia, como lo son: abuso sexual, acoso u
hostigamiento sexual, violacion, violencia de pareja y violencia intrafamiliar. (3)

La BBC del Reino Unido, publicéd recientemente, que debido a las medidas
gubernamentales para prevenir la transmision del COVID-19 como: so6lo poder salir de
casa por 4 motivos, es decir, realizar compras de necesidades basicas, ejercitarse,
debido a alguna urgencia médica y transportarse al trabajo (para aquellas personas que
no les es posible trabajar desde casa), esto podria generar un aumento en el nimero de
victimas de violencia intrafamiliar o violencia basada en genero. EI aumento en el
numero de victimas, debido a la presion del desempleo podrian experimentar violencia
intrafamiliar o de género por primera vez.

Estos son algunos de los consejos que mencionaron para las personas que estén en
riesgo de sufrir violencia:
e Mantener el celular cargado y siempre llevarlo consigo.
e Si su pareja se pone violenta, evitar entrar en la cocina, o a cualquier sitio de la
casa donde pudieran tener armas.

Asimismo, advirtieron que la violencia intrafamiliar ha aumentado en todo el mundo, ya
que las personas estan en mayor riesgo de ser victimas por estar obligadas a permanecer
en casa con sus agresores debido a la pandemia. (4)

En el periddico The Conversation de Australia resaltaron que las victimas de violencia y
sus hijos, al vivir con su agresor, estaran en un riesgo constante durante este periodo y
que, el abandonar las relaciones violentas, se convertira en algo aun mas dificil y
peligroso. Por otro lado, la necesidad de crear una vivienda segura para las victimas de
violencia intrafamiliar, nunca ha sido méas urgente que durante esta pandemia.

El primer ministro de Australia sefiald6 que para muchas familias, sus hogares
frecuentemente no son sitios seguros, y que es necesario que los gobiernos hagan algo
para contrarrestar esta amenaza. Si las victimas han escapado pero sus hijos permanecen
con el agresor, éstos pueden utilizar el COVID-19 como un arma adicional en su
arsenal. (5)

En Espafia, si las mujeres acuden a una farmacia, y solicitan una Mascarilla 19, esto
corresponde a una palabra clave con la que la persona que esté atendiendo podréa alertar
a las autoridades que ella es victima de violencia y esta pidiendo ayuda. [CNN (6)]



En Francia se han dado diferentes iniciativas para alentar a las mujeres a denunciar la
violencia intrafamiliar o de género, entre ellas, una inspirada en Espafia, en la que las
victimas acuden a las farmacias y mediante palabras clave denuncian el maltrato, e
inclusive el gobierno esta dispuesto a pagar hoteles para que las victimas de violencia
puedan escapar de sus parejas. [France 24 (7)]

Mencionamos lo que estd sucediendo en Londres, Australia, Espafia, y Francia, sélo
para hacerte ver que esta situacion de violencia contra las mujeres, no solamente la estas
viviendo tu en Meéxico, si no muchas mujeres alrededor del mundo. Y por la
contingencia, debemos frenar la propagacion del coronavirus, pero no por ello podemos
pasar por alto la violencia.

En México, un pais en el que 10 mujeres son asesinadas diariamente, algunas
Organizaciones No Gubernamentales, han publicado recursos disponibles para llevar a
cabo denuncias por violencia intrafamiliar o de género y solicitar ayuda. Entre ellas, la
Red Nacional de Refugios A.C., llamo a “crear redes de apoyo™ para las mujeres, ““asi
como un plan intersectorial de contingencia para prevenir, controlar y minimizar estos
riesgos desde un enfoque de derechos humanos, perspectiva de género e
interculturalidad.” [BBC News Mundo. (8)]

Por otro lado, La presidenta de la Comisién de los Derechos de la Nifiez y la
Adolescencia, Josefina Vazquez Mota, expuso que de acuerdo a la Fiscalia General de
Justicia de la Ciudad de Meéxico, durante la contingencia por el Coronavirus se ha
reportado un incremento en el nimero de expedientes de investigacion con un detenido
por el delito de violencia familiar. Y también aludio al reporte de la Asociacion Civil:
Red Nacional de Refugios sobre el incremento de 60 a 160 llamadas diarias
denunciando actitudes violentas de la pareja contra su esposa e hijos desde que dio
inicio la cuarentena. Dicha asociacion, lanzé la campafia “Aislamiento Sin Violencia. No
Estas Sola.”

El Consejo Ciudadano para la Seguridad y Justicia de la Ciudad de México, registro un
incremento de 24.5% en los reportes de violencia doméstica; indicé que de 24
atenciones que se dieron del 14 al 25 de marzo, 66 por ciento corresponde a violencia
fisica, 22% a violencia emocional, 5% a agresiones sexuales y 3.5% a violencia
econdmica. [RadioFormula. (9)]

La Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México informé sobre los ajustes
realizados a sus servicios de atencion a la violencia de género y estrategias de
capacitacion a partir de las medidas tomadas por el Gobierno de la Ciudad de México
ante la pandemia de COVID-109.

Las Lunas, Unidades Territoriales de Atencion y Prevencion a la Violencia de Género,
permaneceran abiertas, sin embargo solo operard una por Alcaldia en un horario de
lunes a viernes de 09:00 a 17:00 horas o al teléfono: 55- 55-12- 28-36 Ext. 502.



Los servicios que se brindan son: atencion inicial, servicios especializados de atencion
psicoldgica y acompafiamiento juridico, ademéas de servicios de orientacion y
canalizacion.

Las Abogadas de las Mujeres en las agencias del Ministerio Pablico, mantienen su
servicio de 08:00 a 21:00 horas en 24 Agencias: 16 sedes de las Coordinaciones
Territoriales, una en cada Alcaldia y 8 especializadas (6 de delitos sexuales, adultos
mayores y procesos de lo familiar), y en la guardia nocturna, a la cual se puede
contactar por medio de Linea Mujeres: 55-56-58-11-11 o al 55-55-12- 27-72 ext. 402.

El Refugio y la Casa de Emergencia para mujeres que viven situacion de riesgo se
mantienen en horario normal y con guardias permanentes. Se brindan servicios a partir
de una valoracién previa. [SEMUJERES (10)]

INMUJERES informé que todos los estados del pais cuentan con servicios para atender
este tipo de casos, mediante la iniciativa llamada: No estas sola, seguimos contigo. (3)

Si t0 o alguien que conoces, estd sufriendo violencia o siendo maltratada fisica,
psicolégica o econdmicamente, estos son otros numeros de teléfono a los que puedes
Ilamar para solicitar ayuda/consejeria:

Teléfono general de atencion a emergencias: 911.

Red Nacional de Refugios A.C. Disponible las 24 horas, los 365 dias del afio.
Teléfonos:

-Zona Metropolitana: 56-74-96-95.

-Ciudad de México: 52-43-64-32

-Linea Nacional: 800-822-44-60.

Consejo Ciudadano.
-Linea de Seguridad: 55-33-55-33.
Escribir al Chat de Confianza: 55-55-33-55-33.

Apoyo psico/emocional “linea de vida”: 800 911 20 00.

Adicionalmente, en el correo sosmujerescdmx@gmail.com de la Secretaria de las
Mujeres recibira casos para canalizacion y orientacion por situaciones de violencia
contra las mujeres.



mailto:sosmujerescdmx@gmail.com

No estas sola, seguimos contigo.

Ahora que pasaras mas tiempo en casa, RECUERDA QUE LA VIOLENCIA NO ES NORMAL.
Si necesitas ayuda, no dudes en llamar.

Atencion en todos
los estados del pais

EMERGENCIAS

+ 2 2

Aguascalientes
449 918 2550 y 449 910 2128

Baja California
686 558 6364 y 664 608 0888

Baja California Sur
612 6881236 y 612 122 2945

Campeche
981 811 2656 y 981 811 6086

Chiapas
9614629 340

Chihuahua
614 429 3505 ext. 15311

Ciudad de México
55 5658 1111 y 55 5512 2836
ext, 502

Coahuila
Q75y B44 434 4875

Colima
075y 91

Durange
an

Estado de México
800108 4053

Guanajuato
075y 473164 0369

Guerrero
T44 486 6198 y 747 4719530

Hidalgo
771718 9205

Jalisco
333 658 3170 y 333 345 6166

Michoacan
443 582 2082

Morelos
777173 0066

Nayarit
311217 0377 y 31 217 6515

Nuevo Leén
811300 5391y 811 300 4875

Oaxaca
951207 2666 y 951 427 7502

Puebla
2222323738

Querétaro
442 216 4757 y 800 008 3568

EiE1 ©® @ gob.mx/inmujeres

Quintana Roo
800 500 2559

San Luis Potosi
on

Sinaloa
667 752 0672 y 667 752 0673

Sonora
662108 3200

Tabasco
993 316 6813 y 993 316 6351

Tamaulipas
8341101622

Tlaxcala
800 838 7070

Veracruz
075y 800 906 8537

Yucatan
999 923 3711y 999 925 3719

Zacatecas
an
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